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Viktiga sakerhetsinstruktioner

Las instruktionerna noggrant och titta pa utrustningen for att bekanta dig med enheten innan du forsoker installera,
anvénda, utfora service eller underhalla den. Foljande specialmeddelanden kan forekomma i detta dokument eller pa
utrustningen for att varna om potentiella risker eller framhéva information som tydliggér eller forenklar en procedur.

Den hédr symbolen pé en skyddsetikett om antingen “Fara” eller ”Varning” betyder att det finns
en elektrisk fara for personskada om instruktionerna inte foljs. f5ljs

Detta dr varningssymbolen. Den anvinds som en varning for potentiella personskador. Folj alla
sdkerhetsanvisningar som foljer denna symbol for att undvika eventuell skada eller dodsfall.

FARA indikerar en farlig situation som, om den inte undviks, kommer att orsaka dddsfall eller allvarlig
personskada.

VARNING indikerar en farlig situation som, om den inte undviks, kan orsaka dodsfall eller allvarlig
personskada.

A FORSIKTIGHET

FORSIKTIGHET anger en potentiellt farlig situation som, om den inte undviks, kan leda till mindre eller méattliga
personskador.

OBS anvands for att uppmarksamma atgarder som inte ar knutna till fysisk skada.

Riktlinjer for produkthantering

¢\ <18kg % 18-32 kg Ad2 3255ke ﬂ >55kg ﬁ K
<401b 40-70 Ib WU\ 70-120 b >1201b



Sakerhet och allman information

Kontrollera forpackningens innehall nar du tar emot den. Meddela transportforetaget och aterférsaljaren
om det finns nagra skador.

» Andringar och modifieringar av denna enhet, som APC by Schneider Electric inte uttryckligen har godként, kan
eventuellt gora garantin ogiltig.

» Den hér apparaten &r endast avsedd for anvindning inomhus i en kontrollerad milj6.
* Anvind inte denna enhet i direkt solljus, i kontakt med vitskor eller dér det & mycket dammigt eller fuktigt.
+ Se till att luftventilerna pa denna enhet inte blockeras. Ge tillrackligt med utrymme for tillricklig ventilation.

» For en UPS med en fabriksinstallerad nétsladd, anslut UPS-stromkabeln direkt till ett vigguttag. Anvind inte
overspanningsskydd eller forldngningssladdar.

* Batteriet héller normalt i tva till fem ar. Milj6faktorer paverkar batteriets livsldngd. Hoga omgivande temperaturer
och dalig nétstrom och frekventa, korta urladdningar forkortar batteriets livslangd.

» Upp till fyra externa batteripaket (XLBP) kan anslutas till UPS:en parallellt. Antalet anslutna externa batteripaket
kan stéllas in med LCD-skérmen.

Observera: For varje ytterligare XLBP krivs 6kad laddningstid.
» Utrustningen dr tung. Anvénd alltid sékra lyfttekniker som ar lampliga for utrustningens vikt.
+ Batterierna ir tunga. Ta ur batterierna fore installation av UPS:en och externa batteripaket (XLBP: er) i ett rack.

* Installera alltid XLBP:erna ldngst ner i rackmonterade konfigurationer. UPS:en maste installeras ovanfor
XLBP:erna.

* Installera alltid kringutrustning ovanfor UPS:en i rackmonterade konfigurationer.
* Ytterligare sdkerhetsinformation finns i sdkerhetsforeskrifterna som medfdljer enheten.

* Batteriets strombrytare maste slds av nidr UPS-enheten inte anvinds under en langre tid.

Sakerhet vid frankoppling

I UPS-enheten finns batterier som kan orsaka elstdt &ven néir natspanningen ar bortkopplad. Utgéngskontakterna for el kan
stromforsorjas via fjarratkomst eller automatiskt nér som helst. Innan du installerar eller utfor service pé utrustningen,
kontrollera att:

» Ingingstrombrytaren ar i laget AV.
* Interna UPS-batterier &r uttagna

» XLBP-batterimodulerna &r bortkopplade.

Elektrisk sakerhet

» For modeller med en fast monterad ingang, maste anslutningen till grenkretsen (elnétet) utforas av en behorig
elektriker.

» Endast 230 V-modeller: Sladdar med utgéng fran UPS-systemet far inte overskrida en lingd av 10 meter for att
EMC-direktivet ska kunna uppfyllas.

» [ UPS-enhetens skyddsjordsledare transporteras lackstrom fran belastningsenheter (datorutrustning). En isolerad
jordledare ska installeras som del av stromforgreningen som forser UPS-enheten med strém. Ledaren méste vara
av samma storlek och isoleringsmaterial som de jordade och ojordade stromforgreningsledarna. Ledaren &r
vanligtvis gron, med eller utan gul rand.

 Jordledningen in i UPS maste vara korrekt ansluten till skyddad jord fran servicepanelen.

* Om strommen in till UPS kommer fran separat system maste jordledningen vara korrekt ansluten vid
transformatorkéllan eller generatorn.
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Batterisakerhet

A FORSIKTIGHET

RISK FOR VATESULFIDGAS OCH MYCKET ROK

« Byt ut batteriet minst vart femte ar eller i slutet av dess livslangd, beroende pa vilket som intraffar forst.
Byt batteri omedelbart nar UPS:en anger att batteriet maste bytas ut.

« Byt ut batterier med samma nummer och typ av batterier som ursprungligen installerades i utrustningen.

Byt ut batteriet omedelbart nar UPS-enheten indikerar ett batteridvertemperaturférhallande eller om det
finns tecken pa elektrolytlackage. Stang av UPS-enheten och koppla bort den fran vaxelstrémsingangen
och koppla fran batterierna. Anvand inte UPS-enheten forran batterierna har bytts ut.

« *Byt ut alla batterimoduler (inklusive modulerna i externa batteripaket) som ar aldre &n ett ar nar du
installerar ytterligare batteripaket eller byter ut batterimodulen/-modulerna.

Underlatenhet att folja de har instruktionerna kan leda till lattare eller medelsvara personskador och
skador pa utrustningen.

* Kontakta APC by Schneider Electrics kundsupport for att bestimma de installerade batterimodulernas élder.

* Ta av dig stromledande smycken som t.ex. kedjor, armbandsur och ringar innan du byter ut batterierna. Hoga
energier genom ledande material kan orsaka allvarliga brannskador.

 Batterier och batteripaket far inte kastas i 6ppen eld. Batterierna kan explodera.
+ Oppna eller forvanska inte batterierna. Frigjord elektrolyt 4r skadligt for hud och 6gon, och kan vara giftig.

» Service pa anvindarutbytbara batterier skall utforas eller 6vervakas av behorig personal med kdnnedom om
batterier och nédvéndiga forsiktighetsatgarder.

+ Ett batteri kan utgdra en risk for elektriska stdtar och brannskador genom kraftig kortslutningsstrém.

 Trasiga batterier kan nd temperaturer som overskrider branntrosklarna for berdringsbara ytor.

Sakerhet vid fast inkoppling

» Kontrollera att alla ndtspanningskretsar och 1dg-(styr-) spanningskretsar ar spanningsldsa och sparrade innan
kablar installeras eller ansluts till kopplingsdosan eller UPS-enheten.

» Kabeldragning ska utforas av behorig elektriker.
+ Kontrollera géllande foreskrifter innan kabeldragning utfors.
+ Allt kablage maste forses med dragavlastning (medf6ljer ¢j). Dragavlastare av typen snap-in rekommenderas.

+ Alla dppningar som ger atkomst till UPS:ens fasta kopplingsterminal méste vara sténgda. Om de 1dmnas 6ppna
kan person- eller utrustningsskador intréffa.

+ Vilj kabeldimension och kontaktdon enligt gillande foreskrifter.

Allmén information
* Modell- och serienummer finns pa en liten etikett pd den bakre panelen.
* Léamna alltid in forbrukade batterier for atervinning.
+ Atervinn forpackningsmaterial eller spara dem for senare anviindning.
Radiofrekvensvarning

Denna UPS-enhet &r en kategori C3-produkt enligt IEC 62040-2, och dr avsedd for kommersiell och industriell tillimpning.
Installationsrestriktioner eller ytterligare atgirder kan behovas for att forhindra storningar.
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Produktbeskrivning

Smart-UPS™ On-Line SRTG ér en avbrottsfri kraftférsérjning (UPS) med hog prestanda. UPS:en hjilper till att skydda
elektronisk utrustning mot stromavbrott, spanningsfall och spanningstoppar, smé spanningsvariationer och stora stdrningar.
UPS:en tillhandahaller dven batteribackup for ansluten utrustning tills nétspadnningen atergér till normala nivaer eller
batterierna &r helt urladdade. Denna bruksanvisning finns pd APC by Schneider Electrics webbplats, www.apc.com.

Specifikationer

For ytterligare specifikationer, gé till APC by Schneider Electrics webbplats, www.apc.com.

Miljo
Drift 0 till 40 °C (32 till 104 °F)
Temperatur
Forvaring -15 till 45 °C (5 till 113 °F)
0-3000m (0- 10000 ft)
. 0 - 1 000 m utan nedséttning;
Maxhijd Drift 1,000 till 3,000 m,
effektreduktion pa 1 %/100 m
Forvaring 0 till 15,000 m
Luftfuktighet 0 % till 95 % relativ luftfuktighet, ickekondenserande
Internationell skyddsforordning P20
Observera: Ladda batterimodulerna var sjitte manad under magasinering.
Miljofaktorer paverkar batteriets livslangd. Hoga omgivande temperaturer, hog luftfuktighet, dalig nétstréom och
frekventa, korta urladdningar forkortar batteriets livslangd.

Fysisk
UPS:en ér tung. Folj alla riktlinjer for lyft.
SRTG15KXLI/ SRTG20KXLI
Enhetsvikt utan forpackning 142,5 kg
Enhetsvikt med forpackning 157,2 kg
Enhetens matt utan forpackning Hojd x Bredd x Djup 306 x 440 x 700 mm (12,0 x 17,3 x 27,6 tum)
Enhetens matt med forpackning Hojd x Bredd x Djup 535x 590 x 790 mm (21,1 x 23,2 x 31,1 tum.)

Modell- och serienummer finns pé en liten etikett pa bakre panelen.

6 Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Torn-/rackmontering


http://www.apc.com/
http://www.apc.com/

Batteri

UPS-modell SRTG15KXLI/ SRTG20KXLI
XLBP-modell SRTG192XLBP2
Reservbatterimodul

Denna UPS har batterimoduler som kan bytas ut.

Se bruksanwsmngen till lampligt utbytesbatteri for instruktioner APCRBC172

om installation.

Kontakta din aterforséljare eller ga till APC by Schneider Electric

webbsida, www.apc.com for information om ersittningsbatterier.

Batterispinning +192 VDC

Ah-klassificering 9 Ah

Batterityp

Ventilreglerat bly-syrabatteri (VRLA-batteri)

Max. antal batteripaket

4 batteripaket férutom det som levereras med UPS-
enheten

XLBP-sladdlingd 0,64 m

UPS-modell SRTG15KXLI/ SRTG20KXLI

Antal batterier 1 - 5 (inklusive det som levereras med UPS-enheten)
Ah-Klassificering 9 Ah

Laddningsstrom* I,8-5A

Max. laddningsstréom S5A

*avser Icharge = 0,2 X (Ah fOr varje batteripaket) x (Antal batteripaket)

UPS XLBP RBC Parallellsats Skensats

SRTG15KXLI SRTGRK1 till UPS-kraftmodul
SRTG20KXLI  |SRTGI92XLBP2 [ APCRBCIT2 SRTGPKOI SRTGRK? till batteripack
Elektrisk

Modeller Gradering

SRTG15KXLI 15 kVA/15 kW

SRTG20KXLI 20 kVA/20 kW

Uteffekt

Utfrekvens 50/60 Hz+ 4 Hz

Nominell utmatningsspénning

Fas till neutral: 220/230/240 VAC (*1:1 & *3:1)
Fas till fas: 380/400/415 VAC (*3:3)

Inkommande

Inmatningsfrekvens 38till 72 Hz

Nominell inspénnin Fas till neutral: 220/230/240 VAC (1:1)
omineil mspanning Fas till fas: 380/400/415 VAC (3:1 & 3:3)

*1:1: Enfasingang/enfasutgéng

*3:1: Trefasingédng/enfasutgang

*3:3: Trefasingdng/trefasutgang
Nedan kallade ”1:17, ?3:1” och ”3:3”.
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Produktoversikt

@ Frontpanel
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Funktioner i de bakre panelerna

Observera: Se tabellen "Teckenforklaring for att identifiera de bakre panelfunktionerna", som ger en teckenforklaring till
numren for de bakre grafikpanelerna som ar avbildade i den hiar handboken.

Denna bild ar endast for referens. Féremalet kan se annorlunda ut i verkligheten.

00600 0 O (7]

Y coopl| G & o
@—:I@“T @t IFW@WW%@VW@
oI d=)| WA NI

OOOO([ 0 Ualll o 00000
© OO0 0000000 O @ Hooooo

o000 o0odPoOoOOOO0 ® 00000
o 0000000000000 00POO00OO0Q00O0

Oooopooooooooooooooooooo7

® / L®

o4 ©,0,0,0,0 695940

O o o O O O o O O

©0%%%0

o O O

o

o

o O >

- o Ol O

(& BEEOIEEO N RGNNSO RIS C o O O o O D)

OCOOOOCOOOO(OCOOOOOO< OOOO}O

olo"o"d o "o0o]lolo "0 0 "¢

H P ® L i

Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Torn-/rackmontering



Nyckel for att identifiera funktioner pa bakpanelen

EPO-terminal

Nodstoppsterminalen (EPO) gor det mojligt for anvandare att ansluta UPS:en till ett
centralt EPO-system.

MBS-terminal

Signal for bypass vid underhall Anslut MBS-kabel till UPS-enheten innan
underhallsbrytaren slas pa. Dra ut MBS-terminalen nar UPS-enheten ska
underhallas.

BAT T-terminal

Batteritemperatursensor.
Anslut batteripaketets temperaturgivarkabel mellan € och @.

RS232-port

Den seriella COM-porten anvénds for att kommunicera med UPS-enheten. Anvind
bara grinssnittssatser som levererats eller godkénts av APC by Schneider Electric.
Andra seriella grianssnittskablar passar inte i UPS-kontakten.

Observera: Fjarruppgradering av firmware fér denna UPS-modell &r inte tillgdnglig.
Anvindaren maste anvinda RS232-porten for firmware-uppgradering.

USB-port

Endast kommunikationsgrénssnitt.

Parallellport

Parallell kommunikationsport.

In-/utgang for fast
installerade terminaler

Ta bort skyddet for att ansluta ingédngs- och utgangskablar till hdrdvarans
kopplingsplintar.

L5
0
(7]
© | Utgéng med Anslut elektroniska enheter till dessa uttag.
overbelastningsskydd.
© | Batterianslutning Extern batterianslutning.
@ | Smart-fack SmartSlot:en kan anvéndas for att ansluta extra hanteringstillbehér.
@ | Jordterminal Anslut till jord.
@® | Batteribrytare Ansluter eller kopplar ur batterier.
@® |BAT T Batteritemperatursensor.
@ | Batterianslutning Gor det mojligt att ansluta batteripaket till UPS-enheten eller ansluta ytterligare
batteripaket.
@® | Jordterminal Anslut till jord.
@ | Batterisiikring 2 nr. p& 100 A/500 Vdc-sikring.
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Specifikationer for kabeldragning

A FORSIKTIGHET

RISK FOR ELSTOT
« F0olj alla nationella och lokala elektricitetsbestammelser.

» Kabeldragning skall utféras av behorig elektriker.

+ UPS:en maste anslutas till en strémkrets utrustad med ett éverspanningsskydd klassad enligt tabellerna

tagits bort.

personskador.

nedan.
Underlatenhet att félja dessa instruktioner kan leda till skador pa utrustning eller mindre eller mattliga
personskador.
A FORSIKTIGHET
BRANDRISK

« Vid anvandning av funktionen "dubbel ingang", se till att bygelkopplingarna mellan alla ingangslinjer har

» AC-ingangen och AC-bypass maste refereras till samma neutrala punkt.
Underlatenhet att félja dessa instruktioner kan leda till skador pa utrustning eller mindre eller mattliga

Inkommande anslutningar

Utgiende anslutningar

Inkommande huvudstrom
Enfas: Ledning till L1, Ingang-N, och @
Trefas: Ledning L1, L2, L3, Ingdng-N, och @

Fast anslutning

Enfas: Ledning till L1, N, och <+
Trefas: Ledning till L1, L2, L3, N, och L

Bypass inkommande (tillval)
Enfas: Ledning till B1, Bypass-N
Trefas: Ledning till B1, B2, B3, Bypass-N

Enkel matning

Strom Extern inkommande -
Kabeldragning Antal Spéinning Full belastning*** kretsbrytare Kabelst.orlek
faser (typisk)

(max) (normalt)

— Inkommande 1 220/230/240 VAC 100,2 A 100 A 25 mm?

5 Uteffekt 1 220/230/240 VAC 68,2 A krévs ¢j 16 mm?

n Inkommande 3 380/400/415 VAC | 33,5 A {or varje fas 100 A** 25 mm?2**

L) Uteffekt 1 220/230/240 VAC 68,2 A krévs ej 16 mm?

E Inkommande 3 380/400/415 VAC | 33,5 A for varje fas 40 A for varje fas 10 mm?

@ Uteffekt 3 380/400/415 VAC | 22,8 A for varje fas krévs ¢j 6 mm?

- Inkommande 1 220/230/240 VAC 124,1 A 125 A 35 mm?

5 Uteftekt 1 220/230/240 VAC 90,9 A krévs ¢j 25 mm?

= Inkommande 3 380/400/415 VAC | 41,5 A {or varje fas 125 A** 35 mm?**

0 Uteffekt 1 220/230/240 VAC 90,9 A krévs ej 25 mm?

E Inkommande 3 380/400/415 VAC | 41,5 A {or varje fas 50 A for varje fas 16 mm?

@ Uteffekt 3 380/400/415 VAC | 30,4 A {or varje fas kréavs ej 10 mm?
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Dubbelmatning

Strom full | Extern ingidende | Extern ingdende | Kabelstor- | Kabelstor-
Kabel- |Antal - R . . s
dragning | faser Spanning | belastning stl.'ombrytare strombrytare [lek Mains*|lek Bypass
(max) Mains (normalt) [Bypass (normalt)| (normalt) |(normalt)*
220/230/240
Inkommande | 1 VAC 100,2 A 100A 100A 25 mm? 25 mm?
Uteffekt 1 220/230/240 68,2 A krévs ¢j krévs ej 16 mm? 16 mm?
= VAC
E 380/400/415 33.5 A for
o | Inkommande| 3 VAC >, £ 40 A for varje fas 100 A** 10 mm? | 25 mm?**
3 | Uteffekt 1 | 220/230/240 Vgg; :S Krivs ej Kriivs ej 16 mm* | 16 mm?
& VAC ’
&
@ 380/400/415 33,5 A for
Inkommande | 3 VAC varje fas 40 A for varje fas | 40 A for varje fas | 10 mm? 10 mm?
Uteffekt 3 380/400/415 22,8 A for Krivs ¢j krévs ej 6 mm? 6 mm?
VAC varje fas
220/230/240
Inkommande | 1 VAC 124,1 A 125 A 125 A 35 mm? 35 mm?
Uteffekt 1 220/230/240 90,9 A krévs ¢j krévs ej 25 mm? 25 mm?
= VAC
§ 380/400/415 415 A for
= |Inkommande| 3 VAC >, £ 50 A {6r varje fas 125 A** 16 mm? | 35 mm?**
& | Uteffekt 1| 220/230/240 Vggeg :S Kravs ej kréivs ej 25mm? | 25 mm?
v VAC ’
Z -
380/400/415 | 41,5 A for
Inkommande | 3 VAC varje fas 50 A {or varje fas | 50 A for varje fas | 16 mm? 16 mm?
Uteffekt 3 | 380/400/415 30,4 A for Krévs ¢j krévs ¢j 10 mm? 10 mm?
VAC varje fas

* Anslutningsskruv atdragningsmoment: 4,5Nm (40 lb-in).

** Anvénd kablar och ingaende strombrytare som anges i tabellen ovan.

Observera: Enheter konfigurerade for trefasingang och enfasutgéng. Hela belastningen som &r ansluten till UPS-enheten

overfors till L1 och Neutral for trefasingangen nér UPS-enheten arbetar i bypasslage.

*#* Strommen specificeras vid nominell ingdngsspanning.
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Anslut utrustning

A FORSIKTIGHET

RISK FOR ELSTOT

» Koppla bort natspanningens éverspanningsskydd innan installation eller service av UPS eller ansluten
utrustning.

» Koppla bort interna och externa batterier innan installation eller service av UPS.
« |1 UPS:en finns interna och externa batterier som kan orsaka elstot aven nar natspanningen ar bortkopplad.

« Stréomforsorjda natuttag och uttag som kan bytas under drift kan stromforsoérjas via fjarratkomst eller
automatiskt nar som helst.

 Koppla bort utrustning fran UPS:en innan service utfors.

Underlatenhet att folja dessa instruktioner kan leda till skador pa utrustning eller mindre eller mattliga
personskador.

Observera: UPS-batterierna laddas upp till 90 % av sin kapacitet under de fyra forsta timmarna i normal drift.
Forvinta inte full batterikapacitet under den forsta laddningsperioden.

1. Anslut UPS-enheten till byggnadens natstrom. Se installationshandboken som medfoljer UPS:en.

2. Anslut utrustning till uttagen pa UPS-enhetens bakre panel.

Sla pa/av UPS-enheten

RISK FOR ELSTOT

Utgangarna eller uttagen pa Smart-UPS:en kan aktiveras nar ingangsspanningen matas till enheten.

Underlatenhet att folja de har instruktionerna kan leda till dédsfall, allvarliga skador och skador pa
utrustningen.

Forsta gangen UPS:en slas pa kors Installationsguiden. Folj anvisningarna for att konfigurera UPS-instillningar. Se
"Konfiguration" pé sidan 17. Nir konfigurationen har slutforts gdr UPS automatiskt till online-lége eller batterilage.
Observera:

1. Nar det inte finns nadgon inspanning och UPS-enheten &r avstingd kan kallstartsfunktionen anvéndas for att sla pa
UPS-enheten och ansluten utrustning med batterikraft. For att gora en kallstart, tryck pA STROMBRYTAREN ldngre
an en sekund. LCD-skdrmen ténds. Anvind kommandot Turn Off Immediately eller Turn Off with delay via
LCD-skédrmen for att stinga av utgdngen. Anvind kommandot Shutdown Immediately eller Shutdown with
delay via LCD-skérmen for att stéinga av UPS-enheten.

2. Nir enheten arbetar i standbyldge och nétstrommen dr avstingd fortsitter UPS-enheten att fungera i batteri-
standby-ldge en stund innan den sténgs av.
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UPS-displaygranssnitt

Varningslampa

Batteristatusikon @ ? ? ?

NER-knapp l {lj (L ‘l o1 _o
UPP-knapp

OK-knapp (9] ———ONLINE

ESC-knapp OUTPUT OUTPUT

Laddningsikon © 230V 50.0Hz
UPS-statusinformation o '-.O.A.D':]l X @ 4 o

Information om driftlige

Onlineindikator - 5 A
Batteri pa LED T r | T

StRO-knapp © © 0 o

Bypass-indikatorlampa

0060000000006

:’ ] Belastningsikon: Ungefdr belastning indikeras av antalet sektioner som ténts i
wal belastningsstapeln. Varje stapel motsvarar 20 % av belastningen.

ﬂ\ Tystikon: Indikerar att ljudalarmet &r inaktiverat/tystat.

UPS-statusinformation

Statusinformationsfiltet ger viktig information om status for UPS:en.
Huvudskarmen skrollar genom foljande parametrar:

+ Inspinning

* Inmatningsfrekvens

» Utspanning

» Utmatningsstrom

» Utfrekvens

» Ladda aktiv kraft

» Ladda skenbar kraft

+ Ladda hastighet

 Batteritemperatur

 Batterikapacitet

* Batteritid

» Omgivningstemp.
Vid en UPS-héndelse kommer statusuppdateringar visas som definierar hidndelsen eller tillstandet som har uppstatt.

Skérmen lyser gult for att indikera en forsiktighetsatgéard och rott for att indikera ett larm, beroende pé av héndelsens eller
tillstandets allvarlighetsgrad.
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Funktionslagesikoner

On-line-lédige: UPS:en forser den anslutna utrustningen med anpassad
~ =) = 0} nitstrom.

ONLINE

Forbikopplingsléige: UPS:en ér i bypass-ldge och den anslutna

" = 2 O utrustningen kommer att fa strom fran elnétet sa ldnge inspanning och
frekvens finns inom konfigurerade granser. UPS-enheten véxlar inte till
batterilage om nitstrdmmen bryts ndr UPS-enheten &r i bypass-lige.

BYPASS ———

Gront lage: I gront lige skickas nétstrommen direkt till laddningen.

5 & 2 O I hiandelse av stromavbrott pa elndtet kommer det att uppsta ett avbrott i
strommen till laddningen pé upp till 10ms medan UPS:en vixlar till
online- cller batterilige.

—— @ ONLINE — Vid aktivering av gront ldge bor du ta hdnsyn till enheter som kan vara
kénsliga for spanningsvariationer.

Batteriléige: UPS:en forser den anslutna utrustningen med batteristrom.

~ » EOE = O

——ON BATTERY ——

Batteristatusikoner

. . | Batterikapacitet Indikerar batterietskraft.

Batteriladdning pagar: Indikerar att batteriet laddar.

UPS-displaygranssnittets funktioner

Anvind UPP/NED -knapparna for att bladdra genom alternativen. Tryck pa OK-knappen for att bekréfta det valda alternativet.
Tryck pa ESC-knappen for att ga tillbaka till foregdende meny.
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Konfigurationsmenyer oversikt

Huvudmeny
Statuskontroll
Konfigurationstest
Och Diagnostik
Loggar
Om

Statusmeny

Kontrollmeny
UPS UPS
Bypasskontroll Batteri
Parallell kontroll Display

Konfigurationsmeny

Test och
Diagnosmeny
Sjélvtest

Loggar Meny
Héndelsemeny

Om meny
UPS
Batteri

UPS
Uteffekt, VA, KW, %
Utgangsspanning, strém, Frekvens
Batteriladdning, Drifttids
Ingéngsspanning, Frekvens
Omkopplingsspanning, Frekvens
UPS Sjélvtest

UPS
Utgang AV: Ingen atgird/Sla pa
med fordrojning/S1a pa omedelbart
Utgéng PA: Ingen atgird/Sting av
— med fordr6jning/Stéing av omedelbart
Batteritillstdnd: Ingen atgérd/
Nedstingning med fordréjning/

Nedstingning omedelbart/Sting Av

Batteri
Batteri Datum for installation/byte

Batteri Laddning, Driftstid, Temperatur

med fordrojning/Sting av omedelbart

Bypasskontroll

Enkelt lage:
Ingen édtgdrd
Gain i bypass
——  Gautur bypass
Parallellt 1age:
Ingen éatgérd
Parallell gé in i bypass
Parallell ga ut ur bypass

Parallell stryning
Ingen atgérd
Gé ut ur parallell
Gain i parallell

Menyerna kan dndras beroende pé den installerade fasta programversionen

* Finns pa den avancerade skdrmmenyn

——  LCD-bakgrundsbelysning

UPS
Gront lage Aktivera/inaktivera

ArbetslageEnkelt/paral lel It

Schema for sjilvtest
StandardinstélIning

Generatorldge Aktivera/inaktivera

Utgéng Instdllning Spanning/Frekvens/fas*
BatteriinstélIningar Varning om lag driftstid

Batteri
Instal lationsdatum
Meddelande om byte
Byt ut batteri Larm
Temperatursensor
Externt batteripaket

Display
Sprak
Ljudlarm

LCD-ljusstyrka
Menytyp
Datum och tid

Observera: For att véxla fran gront lage till bypass-lage: inaktivera gront 1dge och aktivera Ga till bypass med hjilp av LCD-skdrmens granssnitt.
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UPS
Reservdelsnummer
Serinummer
Tillverkningsdatum
Firmware-version
DSP Firmware*
Comm Firmware*
LCD-firmware*
Datum och tid

Batteri
Installations- ooch
utbytesdatum




Installning

UPS-installningar

Forsta gangen UPS:en slas pa oppnas Installationsguiden. Vilj 6nskade instdllningar pa varje skidrm. Tryck pa ok efter varje

UPS-instéllning har valts.

Observera: UPS:en kan inte slas pa forrédn alla instéllningar har konfigurerats.

Installationsguide
Funktion Beskrivning
Langu age Vilj det .s;?rék som behdvs 1 UPS:ens displaygranssnitt.
Alternativ:
Francai * Frangais
s * Italiano
Italiano * Deutsch
* Espafiol
Deutsch - Portugués
Espaﬁol W * Pycckuit
. R
Language
| Deutsch |
Espanol
Portugués
Pycckuia
AR ’
. Vilj ingang: Utgaende fas
Input:Output Phase Al
: * 33
3:3 * 31
3:1
v
voltage AC Settlng Vilj utspéi'nning (Ingéng: Utgaende fas ér 1:1 eller 3:1).
Alternativ:
220V A |+ 220 VAC
* 230 VAC
230V * 240 VAC

240V

<
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Funktion Beskrivning
VOltag e AC Setting Vilj utspanning (Ingéng: Utgangsfas &r 3:3).
Alternativ:
380V A |+ 380 VAC
* 400 VAC
400V * 415 VAC
415V
¥
Vilj onskad menytyp.
Menu Type Alternativ:
Standard A |+ Standard
Ad d * Avancerat
vance Se “Oversikt over konfigurationsmenyn” pé sidan 16 for
information om parametrar som behover konfigureras med hjilp av
menyn Advanced.
4
Battery S ettlﬂg Still in antalet externa batteripaket.

External Battery Pack
Number:

A1 ¥

Minsta antal batteripaket: 0
Hogsta antal batteripaket: 4

Battery Setting

Install Date:
All RBC
iF- Jun - 2019

Stall in installationsdatum for alla RBC:er.

Date and Time:

FORE]- 01 - 01
00:00: 00

Stall in datum och tid.

18
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Allmanna installningar

Konfigurera dessa instdllningar niar som helst, genom att anvéinda UPS:ens displayen eller webbgranssnittet for nédtverk.

UPS
konfigura-
tionsmeny

Parametrar Standardviirde Alternativ Beskrivning
. Inaktivera eller aktivera drift i gront
. . Inaktivera . e .
Gront liage Inaktivera . lage. Om gront lage ar aktiverat kan
Aktivera - I
generatorldget inte stéllas in.
Inaktivera eller aktivera drift av
generatorlédge.
Om generatorlige &r aktiverat kan
gront lige inte stallas in.
Inaktivera For att aktivera gront lige,
Generatorlige Inaktivera Aktivera inaktiverageneratorliget.
Utgangseffekten nedstts till 75 % i
1:1-14ge om enheten kors i
frekvensomvandlarlige.
Ingen nedsittning for ldgena 3:1 och
3:3.
- . i Singelldge 1 gy e
Driftlige Singelldge Parallellige Stéll in driftlage for UPS.
Parallellt ID 1 1-4 Stéll in parallellt ID for UPS.
Parallella enheter |2 2-4 Stdll in UPS:ens parallella enheter.
Parallella 0 0-3 Still in UPS:ens redundanta enheter.

redundanta enheter

1:1 eller 3:1-mode:

1:1 eller 3:1-mode:
230V,220V, 240V

Still in utspédnningen for UPS:en.
Denna instillning kan endast dndras

Utspénning 230V e nir UPS-utgangen ar avstiangd.
3:3-lage: 400 V 2830- l\a/gZ'OO V 415V Dessa instéllningar kan variera
’ ’ beroende pd UPS-modell.
. Still in ingéende och utgdende fas.
Il Denna instéllning kan stéllas in i
Utgaende fas 1:1 3:1 - g kar .
33 avancerat ldge och nar UPS-utgangen
' dr avstingd.
Automatisk Still in utfrekvensen for UPS:en.
Utfrekvens Automatisk 50 Hz Denna instillning kan endast dndras
60 Hz ndr UPS-utgangen ar avstangd.
Larm for 15 UPS:en avger ett ljudlarm nér
PN g 150 sekunder 0 till 1 800 sekunder | aterstdende drifttid har nétt
driftstid .. i
troskelvérdet.
| Aldrig
Siiilvtestschema ggp:sir;;s\;;sltie Uppstart Detta &r intervallet for hur ofta UPS:en
J tes% Uppstart + 14 dagar | ska kora ett sjéalvtest.
Uppstart + 7 dagar
Later anvéndaren aterstédlla UPS:en till
Standard Nei Ja/Nei fabriksinstdllningarna. Denna
Instéillning L ! instéllning kan endast &ndras nir UPS-

utgangen ar avstangd.
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Parametrar Standardvirde Alternativ Beskrivning
Installationsdatum |01-dec-2019 Dag-ménad-ér ?ggce g;lt;lm for installation av
For att stilla in horbart larm for Néra
slutet av livsldngdviljer du antalet
dagar innan batteriet berdknas na slutet
av sin livslangd.
Nér detta datum infaller avger UPS:en
Tid for meddelande 180 dacar 0-730 dacar ett horbart larm och ett meddelande
om byte & & visas pa UPS:ens display.
Exempelvis: Med standardvérdet
Konfi utloses det horbara larmet for Néra
p onfigura- slutet av livsliingd 180 dagar innan
bl 0:1tsn3eny batteriet berdknas né slutet av sin
attera livslangd.
Det horbara larmet Néra slutet av
livslingd kan tystas.
A . Ange antal dagar mellan att det horbara
Tid for batteribyte |14 dagar 0-365 dagar larmet Niira slutet av livslingd
bekriftas och nésta horbara Néra
slutet av livsldngd-larm utldses.
Temperatursensor | Aktivera Inaktivera/aktivera ;/alj om du vill aktivera eller inaktivera
atteriets temperatursensor.
Externt batteri 0 0-4 Still in antalet externa batterier.
English
Frangais
Italiano
Sprak English Deutgch Yalj det sPrak som behovs i UPS:ens
Espafiol displaygrinssnitt.
Portugués
Pycckuit
fa & X
Inaktivera
. Svag Nér ljudlarm &r inaktiverat kommer
Ljudlarm Medel Medel UPS:en inte att avge ett horbart larm.
Stark
For att spara pa energi ddmpas eller
Konfigura- slacks displaypanelens LCD-
tionsmeny Autodim bakgrundsbelysning vid inaktivitet.
display :;gl)s;ll;zkgrunds— Autodim Auto av Nir en hindelse sker pd UPS:en eller
ysning Alltid pa om en knapp trycks ned i UPS:ens
granssnitt, atergar UPS:ens
displaypanel till full belysning.
I Justera ljusstyrka och kontrast
pnstalining av LCD- 5 -5 individuellt for varje LCD-
Jussty bakgrundsbelysningsfarg.
Standardmenyerna innehaller de
Standard vanligaste alternativen.
Menytyp Standard Avancerat De avancerade menyerna innehéller
alla parametrar.
Datum och tid 38109(;%10_01 Datum och tid Ange aktuellt datum och aktuell tid.
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Nodstopp

Oversikt

Nodstoppet (EPO) dr en funktion som direkt kopplar frén all ansluten utrustning fran UPS:ens stromforsérjning. UPS:en

stanger av utgangen nér nddstoppsfunktionen utlses.

Sa hér aterstéller du enheten — nér UPS:en arbetar i online-ldge:

1. Sténg av nétstrommen och vénta tills UPS-enheten stdngs av.

2. Sla pa nétstrommen till UPS:en for att aterstélla nddstoppsfunktionen.

3. For att sla pa uteffekten anviander du kommandot Turn On Immediately eller Turn On with delay via LCD.

Sa har aterstéller du enheten — ndr UPS:en arbetar i batteri-lage:

1. UPS:en stings av efter att nddstoppsfunktionen har utlosts.

2. Tryck pa STROMBRYTAREN for att sla pd UPS:en.

A FORSIKTIGHET

RISK FOR ELSTOT

« Anslut alltid UPS:en till ett jordat uttag.

personskador.

» F0olj alla nationella och lokala elektricitetsbestdmmelser.
» Kabeldragning maste utféras av behorig elektriker.

Underlatenhet att folja dessa instruktioner kan leda till skador pa utrustning eller mindre eller mattliga

Normalt stangda och 6ppna kontakter

Anvind 16-28 AWG-kabel och fist kablarna genom att dra at skruvarna.

Kopplingsschema for

Nodstopp (EPO) nédstopp

Funktion

HiEHH
SOPP

EPO-NC (standard)

1. Ta bort byglingen mellan plint 3 och 4.

2. Anslut ledningar fran Normally Closed (NC)-kontakten i
nddstoppets omkopplare/rela.

Nodstoppsfunktionen utldses nér byglingen mellan plint 3

och 4 tas bort eller nédstoppets brytare byts till Normally

Open (NO).

HEIHH
PP

EPO-NO

1. Anslut ledningar fran Normally Open (NO)-kontakten i

omkopplaren/reldet mellan terminal 1 och 2.
Nodstoppsfunktionen utldses nér byglingen mellan terminal 3
och 4 tas bort eller nddstoppets brytare/reld byts till NC.

EPO-grénssnittet dr en sikerhetskrets med extra 1ag spanning (SELV).

Nodstoppets brytare eller reld eller reldet bor vara klassad for applikationer med "torra" kretsar. Mérkningen ska vara for

lagspannings- och lagstromsapplikationer.
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Oversikt dver parallellt system

Observera: Parallella system med extern brytare for forbikoppling vid underhall Ext. MBB (maintenance bypass breakers
— brytare for forbikoppling vid underhall), méste vara forsedda med hénglas i 6ppet lige.

Ext. MBB
Statisk brytare for UPS 1
forbikopplin,
BIB SSIB I_;%II) s
|£|4.| Ext.
MIB UIB UOB UOB
Likriktare Omformare 0—
Batteri BB
Laddare [—
Statisk brytare for UPS 2
Forbikoppling BIB SSIB fOYb&;g‘mg
7 I—qu—l Ext.
Ink MIB UIB B i UOB | SIB | Belastni
nkommande % Likriktare Omformare J0 o o/ castning
Batteri BB
Laddare
Statisk brytare for UPS 3
forbikopplin
BIB SSIB I_;.;_II) g
g I—Llﬂ—l Ext.
MIB UIB UOB i UOB
— Likriktare Omformare = 0 —
Batteri BB
Laddare
MIB Huvudnétbrytare
BIB Ingéngsbrytare for forbikoppling
UIB Enhetsingangsbrytare
SSIB Statisk ingangsbrytare
UOB Enhetsutgangsbrytare
Ext. UOB Extern enhetsutgangsbrytare
Ext. MBB Extern brytare for forbikoppling vid underhall
SIB Systemisoleringsbrytare
BB Batteribrytare

22 Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Torn-/rackmontering



Specifikationer for kabeldragning

Mains Krets SRTGI15KXLI SRTG20KXLI MBS
Antal\ - Kabeld- | g . ., |Strom full| Kabel- |Strom full| Kabel- |Strom full| Kabel- | Kabel-
faser | ragning belastning | storlek |belastning| storlek |belastning| storlek | Storlek
(max) |(normalt)| (max) | (normalt) | (max) |(normalt)|(mormalt)
Inkommande 220/\%2%/240 2482 A | 120 mm? | 100,2 A 25 mm? 124,1 A | 35 mm?
1:1
Uteffekt 220/\2/22?240 181,8A | 70 mm? | 68,2A 16 mm? 909A | 25 mm?
o |L1och ) ) )
o S N 2482A |[120mm?| 100,2A | 25 mm 124,1A | 35mm
£ £ 380/400/415
§ g VAC
= E L2 och 83 A for 25 mme | 335 A for s mme |40 A for 35 mm?
v/ L3 varje fas varje fas varje fas
=
Uteffekt 220/\%2%/240 181,8A | 70 mm? | 68,2A 16 mm? 909A | 25 mm?
Inkommande 380/400/415| 83 A for 25 mm? 33,5.A for 10 mm? 41,5.A for 16 mm?
VAC varje fas varje fas varje fas
33
Uteffekt 380/400/415 60,8'A for 25 mm? 22,8'A for 6 mm? 30,{ A for 10 mm?
VAC varje fas varje fas varje fas 0.3 mm?
Inkommande 220/52(():/240 2482 A | 120 mm? | 100,2 A 25 mm? 124,1 A | 35 mm?
1:1
Uteffekt 220/\%2%/240 181,8A | 70 mm? | 68,2A 16 mm? 90,9A | 25 mm?
o . . )
o | g an T P L g UL e
£ E 380/400/415 | ¥2Y J )
§ £ VAC
E 3:1 :é BPS* 2482 A | 120mm?| 100,2A | 25 mm? 124,1 A | 35 mm?
2
Uteffekt 220/52(()3/240 181,8A | 70 mm? | 68,2A 16 mm? 909A | 25 mm?
Inkommande 380/400/415| 83 A for 25 mm? 33,5.A for 10 mm? 41,5.A for 16 mm?
33 VAC varje fas varje fas varje fas
Uteffekt 380/400/415 60,8.A for 25 mm? 22,8.A for 6 mm? 30,4. A for 10 mm?
VAC varje fas varje fas varje fas
*BPS: Forbikoppling
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Granssnitt for natverkshantering

Inledning

UPS:en har en nitverksport och en konsolport som kan anvindas for att komma &t granssnittet for natverkshantering. For att
fa tillgang till all dokumentation om nétverkshantering och ladda ner firmwareuppdateringar, konfigurationsguider och
MIB, ga till https://www.apc.com/upsnmec.

For nétverksbaserad, elegant och obevakad avstingning av dina fysiska servrar och virtuella maskiner rekommenderas att
du installerar den senaste versionen av PowerChute™ Network Shutdown. Lis mer och ladda ner gratis fran
https://www.apc.com/pcens.

IP-adress, konfiguration

Standard TCP/IP-instillningen DHCP forutsétter att en korrekt konfigurerad DHCP-server ér tillgénglig for att skicka
TCP/IP-instdllningar till granssnittet for ndtverkshantering.

Om grénssnittet for ndtverkshantering erhaller en IPv4-adress fran en DHCP-server, anvind displaymenyerna Om/Tillbehor
for att se adressen.

For att konfigurera en statisk IPv4-adress, ga till displaymenyn Konfig. Stdll in IP-adress ndtmask och gateway fran Konfig-
menyn.

Se installationshandboken for NMC for information om granssnittet for natverkshantering och for
konfigurationsanvisningar.

Relaterade dokument

Foljande dokumentation finns tillgénglig pa APC by Schneider Electrics webbplats:
» UPS Natverkskort Anviandarhandbok
» UPS Natverkskort Guide till kommandoradsgrénssnittet
» UPS Naitverkskort Modbus dokumentationstilligg
» UPS Natverkskort Modbus registerkartor
» Uppgraderingsverktyg for nétverkskort
» Sikerhetshandbok
» PowerNet® Management Information Base (MIB) Referensguide

e Forsdkran om Gverensstimmelse
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Byta ut RBC:erna

En RBC bor endast kopplas bort eller avligsnas fran UPS tillfilligt som en del av batteribytesproceduren.

Koppla bort alla anslutna batterimoduler i UPS:en. Skjut ut RBC:erna ur UPS:en.
Skjut in de nya RBC:erna i UPS:en och anslut batterimodulerna till UPS:en.
Anslut varje batterimodul ordentligt. Tryck in batterikontakten i UPS-enheten tills den sitter ordenligt pa plats.

Ett batteri som inte dr korrekt anslutet kommer att orsaka en oberdkneligt drift av UPS:en, varningsmeddelanden
och den anslutna utrustningen kommer eventuellt inte att fa tillgang till batterikraft under ett stromavbrott.

Efter installation av RBC:n, kan UPS-displaygranssnittet uppmana anvandaren att kontrollera status for de ersatta
batterimodulerna. Om batterimodulen &r ny, svara JA. Om batterimodulen inte dr ny, svara NEJ.
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Felsokning

Anvind tabellen nedan for att 16sa mindre installations- och driftsproblem.

Se APC by Schneider Electrics webbplats, www.apc.com for hjélp med komplexa UPS-problem och firmwareuppgradering
eller kontakta ditt lokala kundtjénstcenter for mer information.

Observera: Innan du borjar, se till att ndtanslutningen, bypassingang och utgangsanslutningarna &r korrekta.

Upptickt fel och mdjlig orsak Losning

UPS:en startar inte eller sa finns det inte nagon uteffekt

UPS:en é&r inte ansluten till elnétet. Kontrollera att stromkabeln &r ordentligt ansluten till UPS:en och till elnitet.
UPS-displayen visar mycket lag eller Kontrollera stromforsdrjningen for att bestyrka godtagbar stromkvalitet.

ingen nétspanning.

Det finns en intern UPS-varning. UPS skdrmens grénssnitt visar ett meddelande for att identifiera varningen
och étgédrden.

UPS:en avger ett ljudalarm

Normal drift nér UPS:en kérs pa * UPS:en kors pé batteristrom.
batteristrom. * Tryck pa ESC-tangenten for att tysta larmet.

UPS:n avger ett ljudalarm och har en r6d |+ Ett larm eller avisering foreligger.
eller orange bakgrundsbelysning pd UPS- | « F5]j instruktionerna pd LCD-skiirmen.

displayen. * Tryck p&ESC -tangenten for att tysta larmet.
LCD-skdrmens grénssnitt visar en * Den anslutna utrustningen dverstiger angiven maximal belastning. Se APC
overbelastning. by Schneider Electrics webbplats, www.apc.com for

produktspecifikationer.
* UPS:en avger ett ihdllande ljudalarm tills Gverbelastningen har atgérdats.
* Koppla frén mindre viktig utrustning fran UPS:en {or att atgarda
Overbelastningstillstdndet.

UPS-enheten ger inte forvintad backup-tid

UPS-batterierna dr svaga pa grund avett |+ Ladda batterierna.
stromavbrott som nyligen intréffade. * Batterier kriiver laddning efter ldngvariga stromavbrott och slits snabbare
nér de anvands ofta eller nér de &r i drift vid hdga temperaturer.

UPS-batterierna ér nira slutet av Om batterierna &r néra slutet av sin livsldngd bor du dverviga att byta dem
livslangden. dven om meddelandet Byt batteri inte visas.

UPS kors pa batteristrom fastin den ér ansluten till ndtstrom

Inkretsbrytaren har 16st ut. * Minska UPS:ens belastning.
* Koppla bort icke nddvandig utrustning och slé pé kretsbrytaren.
* Kontrollera gradering for 6verspanningsskydd for den anslutna

utrustningen.
Det rinns mycket hog eller mycket lag * Navigera till LCD-skirmens grianssnitt som visar inspidnning. Kontrollera
nétspanning eller ndtspénning med att inspanningen ligger inom specificerade driftsgrénser.

storningar. * Om ingen inspinning indikeras pA LCD-skirmen, kontakta kundtjinst via

APC by Schneider Electrics hemsida, www.apc.com.
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Upptickt fel och méjlig orsak

Losning

UPS-displaygriinssnittet visar att UPS:en ér i forbikopplingslige

UPS:en fick ett kommando att koras i
forbikopplingslédge.

Ingen atgird krivs.

UPS:en har automatiskt bytt till bypass-
lage pa grund av en intern UPS-varning.

LCD-skédrmens grénssnitt visar ett meddelande for att identifiera varningen
och vilken atgérd som ska vidtas.

LCD-skdrmens griinssnitt visar att batteriet ir urkopplat

UPS:en detekterar inte batteriet

* Kontrollera att batterikablarna ar ordentligt anslutna.

* Utfor ett sjalvtest av UPS.en med LCD-skdrmens granssnitt ->
menyalternativ -> Test och diagnostik for att kontrollera att UPS:en
detekterar alla anslutna batterier.

UPS-displayen blir rod eller birnstensgul, visar ett varningsmeddelande och avger ett ihdllande ljudalarm.
Rod belysning indikerar ett UPS-alarm som Kriver omedelbar uppmiirksamhet.
Birnstensfirgad belysning indikerar ett UPS-alarm som kriver omedelbar uppmiirksamhet.

Det finns en intern UPS-varning.

Lat bli att anviinda UPS-enheten. Sting av UPS-enheten och ldmna in den pa
service omedelbart.

UPS-enheten kédnner av ett onormalt

tillstand.
Sl

Battery Temperature
Sensor Disconnected
1/2

More Info

ESC
Clear

Kontrollera UPS-enheten enligt informationen som visas.

Det instéllda datumet for batteribyte har
natts.

Byt ut batteriet pa det instéllda datumet.

Installationsdatum ér inte instéllt efter
byte av batteri.

Stall in rétt installationsdatum for batteriet.
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Om XLBP inte fungerar normalt kan det bero pa felaktig installation, ledningsdragning eller drift.

Sékerstill att XL BP har installerats och anslutits ordentligt. F6lj instruktionerna i anvindarmanualerna som medfoljer

XLBP-enheten.

Om XLBP fortfarande inte fungerar normalt, kontakta kundsupport via APC by Schneider Electrics webbplats,

www.apc.com, eller kontakta din lokala kundtjénst for mer information.

Ange foljande information nér den efterfragas:
1.

2.
lysdiodernas status etc.

Produkts modellnamn och serienummer.

Forsok att beskriva det upptickta problemet med ytterligare detaljer som information pa LCD-displayen,

Anvénd tabellen nedan for att 16sa mindre installations- och driftsproblem.

Upptickt fel och mdjlig orsak

Losning

Batterilampan blinkar men ingen spéinning

pa terminalerna

Batteribrytaren &r inte paslagen.

Sla pa batteribrytaren.

Batterierna &r néra slutet pa sin livsldngd, lag
spanning etc.

Byt ut hela batterigruppen.

Batteriantal och kapacitet ar inte korrekt
instdllda 1 UPS:ens instéllningar.

Ange ritt antal batterier och den kapacitet som &r ansluten till UPS:en med
hjélp av LCD-skiarmen.

UPS:en kallstartar inte

Batteribrytaren ar inte paslagen.

Se till att batteribrytaren ar paslagen.

Batterisékringen &r 6ppen. Byt batterisékring.
Batteriernas laddning &r svag. Ladda batterierna.
Batteri EOD* larmsignal

Batteriet dr urladdat. Ladda batterierna.
Larmsignal om lag batterispinning

Batterispanningen ar 14g. Ladda batterierna.

Larmsignal om frankopplat batteri

Batteriet ar inte anslutet till UPS-enheten.

* Kontrollera att batteriet &r korrekt anslutet till UPS:en.
* Kontrollera att alla RBC:er ar ordentligt anslutna.

Fel pa batteriladdaren upptickt

UPS:en har upptickt ett internt fel i laddaren.

* Sténg av UPS:en och koppla bort den fran nitstrommen.
* Kontakta din aterforsiljare eller lokala kundtjénst.

* EOD: End of Discharge (definitionspunkt dér batteriet nér sin lagsta laddningsniva utan att paverka lasten)
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Transport

1
2
3.
4

Sting av UPS:en och koppla fran all ansluten utrustning.
Koppla bort enheten fran elnétet.
Koppla bort alla interna och externa batterier (om mojligt).

Folj leveransinstruktionerna i avsnittet Service i denna manual.

Service

Om enheten kriver service ska du inte returnera den till terforséljaren. Folj dessa steg:

1.
2.

Ga igenom avsnittet Felsokning i manualen for att eliminera vanliga problem.

Om problem kvarstar, kontakta APC by Schneider Electrics kundtjénst genom APC by Schneider Electric:s
webbplats, www.apc.com.

a. Anteckna modell- och serienumret samt inkdpsdatum. Modellnummer och serienummer stér pa enhetens bakre
panel och visas ocksé pd LCD-skdrmen pa vissa modeller.

b. Ring APC by Schneider Electrics kundsupport, s& kommer en tekniker att forsoka 16sa problemet 6ver telefon.
Om detta inte 4r mojligt kommer teknikerna att utfirda ett returnummer (RMA).

c. Reparationen &r gratis under enhetens garantiperiod.

d. Service- och returprocedurer kan variera internationellt. Se APC by Schneider Electrics webbplats for
landspecifika instruktioner.

Undvik skada vid transport genom korrekt forpackning av enheten. Anvénd aldrig skumpérlor vid paketering.

Skada som uppkommer under transport ticks inte av garantin.
Fore leverans, koppla alltid fran alla batterimoduler i en UPS eller externt batteri.
Skriv det returnummer som du fétt av kundsupporten pa utsidan av paketet.

Skicka tillbaka enheten med forsékrad, forbetald transport till adressen du fick av kundtjansten.
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Begransad fabriksgaranti

30

Schneider Electric IT Corporation (SEIT) garanterar att dess produkter &r fria fran material- och tillverkningsdefekter
under en period pa tre (3) ar frdn inkopsdatum, med undantag av batterierna, som har en garantiperiod pa tva (2) ar
frén inkopsdatum. SEIT:s forpliktelse under denna garanti begransas till att laga eller ersdtta sddana defekta produkter
efter egen beddmning. Om en defekt produkt lagas eller ersétts utdkas inte garantiperioden.

Denna garanti géller endast forsta kopare som maéste ha registrerat produkten inom 10 dagar efter kop. Produkter kan
registreras pa internet pa warranty.apc.com.

SEIT ska inte héllas ansvariga under garantiperioden om tester och undersdkningar utesluter att den pastadda defekten
hos produkten inte finns eller om den har orsakats av slutanvindaren eller ndgon tredje persons felanvindning,
vardsloshet, felaktig installation eller tester eller om produkten anvénds i strid mot SEIT:s rekommendationer eller
specifikationer. Dessutom é&r inte SEIT ansvariga for defekter som orsakas av: 1) icke auktoriserade forsok att reparera
eller modifiera produkten, 2) felaktig eller otillricklig spanning eller anslutning, 3) felaktiga platsforhéllanden,

4) Force majeure, 5) utséttning for element eller 6) stold. Inte i nagot fall skall SEIT ha négot ansvar under denna
garantiperiod for ndgon produkt dér serienumret har dndrats, flyttats eller tagits bort.

FORUTOM VAD SOM ANGES OVAN FINNS INGA GARANTIER, VARE SIG UTTRYCKLIGA ELLER
UNDERFORSTADDA, ENLIGT LAG ELLER OVRIGT, SOM GALLER PRODUKTER SOM SALJS
ELLER GENOMGAR SERVICE UNDER DETTA AVTAL ELLER I ANSLUTNING DARAYV.

SEIT FRANSAGER SIG ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE SALJBARHET,
NOJDHET OCH LAMPLIGHET FOR ETT VISST SYFTE.

SEIT:S GARANTIER KOMMER INTE ATT UTOKAS, FORMINSKAS ELLER PAVERKAS. VIDARE
KOMMER VARE SIG SKYLDIGHET ELLER ANSVAR ATT UPPSTA I SAMBAND MED ATT SEIT GER
TEKNISK ELLER OVRIG RADGIVNING I ANSLUTNING TILL PRODUKTERNA.

GARANTIERNA OCH ATGARDERNA AR EXKLUSIVA OCH ERSATTER ALLA ANDRA GARANTIER
OCH ATGARDER. OVANSTAENDE GARANTIER UTGOR SEIT:S TOTALA ANSVAR OCH ATGARDER
GENTEMOT KOPAREN VID EVENTUELLT GARANTIBROTT. SEIT:S GARANTIER GALLER ENDAST
FORSTA KOPARE OCH INTE NAGON TREDJE PART.

UNDER INGA OMSTANDIGHETER SKA SEIT, DESS AGARE, CHEFER, PARTNERS ELLER
ANSTALLDA VARA ANSVARIGA FOR NAGON SOM HELST INDIREKT SKADA, FOLJDSKADA ELLER
SKADESTAND SOM UPSPTAR I OCH MED ANVANDNING, SERVICE ELLER INSTALLATION AV
PRODUKTERNA, OAVSETT OM SADANA SKADOR UPPKOMMER I KONTRAKT ELLER VID SKADA,
OAVSETT FEL, FORSUMLIGHET ELLER STRIKT ANSVARIGHET ELLER OAVSETT OM SEIT HAR
MEDDELATS I FORVAG OM SADANA SKADOR OCH SKADESTAND. SPECIFIKT ATAR SIG SEIT
INTE NAGOT ANSVAR FOR NAGRA KOSTNADER, SOM T.EX. FORLUST AV INTAKTER ELLER
VINSTER (OAVSETT OM DE AR DIREKTA ELLER INDIREKTA), FORLUST AV UTRUSTNING,
FORLORAD ANVANDNING AV UTRUSTNINGEN, FORLUST AV PROGRAMVARA, FORLUST AV
DATA, KOSTNADER FOR ERSATTNINGSUTRUSTNING, KRAV FRAN TREDJE PART ELLER ANNAT.
INGENTING I DENNA BEGRANSADE GARANTI SKALL AMNA EXKLUDERA ELLER BEGRANSA
SEIT:S ANSVARIGHET FOR DODSFALL ELLER PERSONSKADA SOM UPPKOMMER PA GRUND AV
DESS FORSUMLIGHET ELLER BEDRAGLIGA FELREPRESENTATION I DEN UTSTRACKNING SOM
DEN INTE KAN EXKLUDERAS ELLER BEGRANSAS ENLIGT GALLANDE LAG.

For att 4 service som técks av garantin maste du fa ett returnummer fran kundsupporten. Kunder med garantidrenden
kan na SEIT:s globala kundtjanstnétverk via APC by Schneider Electrics webbplats: www.apc.com. Vil;j ditt land i
rullistan. Oppna fliken "Support" dverst p4 webbsidan for att f information om kundtjénst dir du befinner dig.
Produkter méste returneras med forbetalda fraktkostnader. Dessutom méste en kort beskrivning av problemet skickas
med samt inkdpskvitto. P& kvittot méste inkopsdatum- och plats framga.
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APC by Schneider Electric
global kundsupport

Kundtjanst for denna eller ndgon annan APC™ by Schneider Electric-produkt gér att fa kostnadsfritt pa foljande stt:

* Besok APC by Schneider Electrics webbplats om du vill se dokument i APC by Schneider Electrics
kunskapsbas och skicka begéran om kundsupport.

— www.apc.com (Huvudkontor)

Ga till din lokala APC by Schneider Electrics webbplats for information om specifika ldnder som erbjuder
kundtjanst.

— www.apc.com/support/
Global support genom att soka i APC by Schneider Electrics kunskapsdatabas och med e-support.

» Kontakta APC by Schneider Electrics kundsupportcenter via telefon eller e-post.
— Lokala, landsspecifika center: G4 till www.ape.com/support/contact for kontaktuppgifter.

For information om hur man far lokal kundsupport, kontakta APC by Schneider Electrics representant eller annan
distributdr som du kopt din APC by Schneider Electric-produkt fran.

Kundsupport och garantiinformation finns pa APC av Schneider Electrics webbplats, www.apc.com.

© 2020 APC by Schneider Electric. APC, APC-logotypen, PowerChute och Smart-UPS tillhér Schneider Electric Industries
S.A.S. eller deras dotterbolag. Alla Gvriga varumérken tillhor sina respektive dgare.
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