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Back-UPS HS 500

Anvandarhandbok

NOTERA: APC rekommenderar att dina
natverksenheter (dator, modem, router, hubb eller
an tverksenheter) &r fullstindigt installerade,
konfigurerade och testade innan denna UPS laggs
in i ndtverket.

990-9236 3/04

Placering

Avlagsna kapan over
anslutningskontakter

Tryck in dppningsfliken pa kapan
(pa bada sidor); och svang upp
kapan fran enheten.

Avlagsna batteri (vid vaggmontering — om inte, ga vidare till steg 5)

®

Tryck in 6ppninsfliken
pa kapan (en pa varje
sida) och avldgsna

kapan.

T

Avlagsna batteri.

Ta loss batteritradar
fran batteri.

Varning: For att férhindra skada pa bandkabeln (visas inte) som
forbinder kdpan med UPS, satt tillbaka kapan efter att batteriet
avlagsnats. Ta inte bort bandkabeln fran kapan eller fran UPS.

Montera Back-UPS (tillval)
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Anslut/sétt in batteri, Montera batterikapa
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Montera batterikapan.

Tryck in 6ppningsfliken pa
kapan (en pa varje sida); och

Anslut och satt in

Anslut kabelmodem, DSS
(Digital Sattelite Servi-
ces) eller CATV (kabel-TV)
mottagare till verspan-
ningsskydd (tillval)

Fran ledningsleverantor Till kabelmodem,

Anslut telefonlinje eller
Digital Subscriber Line
(DSL) till overspannings-
skydd (tillval)
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Elkabeln som anvands fér den har anslutningen
skaffas av anvandaren.




SIGNALLAMPOR OCH LARM JUSTERING AV OVERFORINGSSPANNING OCH KANSLIGHET (tillval)

Det finns sex signallampor i frontpanelen pa Back-UPS (On Line, Batteridrift, Overbelastning, Byt batteri, O Line (gron) — lyser ndr natspinningen matar uttagen. Byt batteri (rod) — tinds nir batteriet dr nistan slut eller om I situationer dir Back-UPS eller ansluten utrustning forefaller vara for kénslig for inspanningen, kan det vara nddvéndigt att
Mottar/Sinder och Firdig). batteriet inte &r anslutet (se ovan). Ett batteri som ar ndstan slut justera Gverforingsspanningen. Detta dr en enkel uppgift som du utfor med hjalp av tryckknappen i frontpanelen. Det kan
har otillracklig kortid och bor bytas. ocksd goras med hjilp av Configuration Page-ruta i den levererade programvaran (se Installera och bereda
Overbelastning (réd) — lyser nir effckibehovet Gverstiger programvara). Overforingsspanningen justeras enligt foljande:
Byt Mottar/ kapaciteten i Back-UPS. v 1. Anslut Back-UPS till ett vagguttag. Back-UPS stér i Standby-ldge. (inga lampor ténda).
. ) A . . P ardi # Drillande ljud i 1 minut var 5:e timme — detta larm 2. Tryck och héll inne tryckknappen i frontpanelen helt i 10 sekunder. Alla lampor pa Back-UPS blinkar for att visa att de
On-Line Batteridrift overbeIaStmng batteri Séander Fardlg ljpder ndr batteriet inte har klarat det automatiska gar in i programmeringsliget.
 Kontinuerligt ton — detta ljuder nir Back-UPS uttagen \  diagnostestet. 3. Back-UPS visar nu den aktuella kinslighetsinstillningen enligt foljande tabell.
ar overbelastade.
- - AN . . . ; . Ténda lampor Kanslighetsin- Inspénningsomrade Anvand nar
~ Mottt?jr/th.rlder .(tg;'()rl? t— tands nar Back -UPS sinder eller tar stallning (for elektricitet)
M N~ o o emot data ver nétverket.
X x ((['JD 111 Batteridrift (gul) - tinds nir batteriet i Back-UPS matar strom till 1 Lag 160 - 278 VAC Tnspinning & mycket lag cller hog.
utrustning som r ansluten till uttagen. (gul) Rekommenderas ej for datordrift
Firdig (grom) — tinds nir Back-UPS ér ansluten till utrustning 2 Medelhog 180 - 266 VAC Back-UPS gar ofta dver till batteri
© / och dr beredd att siinda och ta emot data. (gul och rod) (fabriksinstallning) (rekommenderas).
Back-UPS —( |~ Fyra pip var 30:e sekund — detta larm ljuder ndr Back- - - —
H S 5 00 UPS kor fran batteriet. Overvdg att spara pagiende ] 3 Hog 196 - 256 VAC Den anslutna utrustningen ar kanslig for
Www.apc.com arbete. Automatsikning (Circuit Breaker) — Overspanningsskyddets (gul, r6d och rod) spanningsvariationer.
- s brytarkontakt som &r placerad pa bottenpanelen av Back-UPS
utloser om en Gverbelastning har tvingat Back-UPS att stinga av T vilia nctallng 2o Ll 5 : :
Konfinmerliet o — deta T Tuder i baterct & sig sl fiin nitspinningen. Om kontakten uldser, koppla bort 4. Omdu v%ll V?l_].a ?nstﬁlln%ngen Lag kan"sllgkjet, @ck pa knapnpen tills defl gula lampan blinkar. ) .
o B A d(gl Pé’ o artid 4 ot fort S nodvandig utrustning. Aterstill automatsikringen genom att fora 5. Om du vill vilja installningen Medelhog kénslighet, tryck pa knappen tills den gula och den roda lampan blinkar.
|- nastan urladdat. Batteriets kortid dr mycket kort. Spara den till ON-lge. A U . . - .
genast allt pdgdende arbete och gd ur alla Gppna 6. Om du vill vilja instéllningen Hog kénslighet, tryck pa knappen tills den gula lampan och bada roda blinkar.
— ~ Ll ?Jpg)éikationer. Sting operativsystemet, datorn och Back- 7. For att avsluta utan att dndra kanslighetsinstallningen, tryck knappen tills den grona lampan blinkar.
’ 8

. Nidr du dr i programmeringslaget och inte trycker pd knappen inom 5 sekunder kommer Back-UPS att lémna
programmeringslaget, och alla lampor slécks.

INSTALLATION OCH BEREDNING AV PROGRAMVARA

5. Programmet visar Choose Destination Location-ruta (Figur 4).Vilj Browse 6. Programmet visar InstallShield Wizard Complete-ruta (Figur 6). Vilj Finish for att gd ur
@ > Instalshield Wizard =] (Bléaddra) for att hitta platsen , klicka Next for att acceptera av systemet vald plats, installationsprogrammet.
—_— Félj instruktionen systemet visar sedan skdrmen Setup Status-ruta (Figur 5). Klicka pa Cancel for att
- " visas pa stoppa installationen. InstaliShield Wizard
5 skarmen. Welcome to the InstallShield Wizard for APC -
& Back-UPS HS 1.0 InstallShield Wizard m InstallS hield Wizard Complete
The InstallShisld® wizard wil install APC Back-LIPS H3 Choose Destinalion Location ; Setup has finished instaling APC Back-UPS HS 1.0 on pour

1.0 on your computer. Ta cantinue. click Next Select folder where Setup will instal files. compLEEr.

Om autostart dr mojlig pa din dator, kommer programmet pa CD-ROM att automatiskt

starta installationen. Setup will install APC B ack-UPS HS 1.0 the following folder.

W Fegister ihis product]
Toinstall to this folder, click Nest. Toinstall to a different folder, click Browse and select
another folder.

Om autostart inte 4r mojlig pa din dator, fortsétt enligt foljande:

1. Pa datorns skrivbord pa bildskdrmen, klickar du pa My Computer (Den hir
datorn), eller starta Windows Explorer for att lokalisera datorns ikon for CD-
ROM-enheten.

2. Dubbelklicka pa ikonen CD-ROM-enheten och dubbelklicka sedan pé ikonen

: . . : Destination Folder
setup.exe. Programmet startar och visar Instal}Shleld ‘Wizard- ruta° (Figur 1). cBack [ New> | Coreel T I
Programmet startar installationen. For att stoppa installationen, klicka pa Cancel. C:\Program Files\PCVAPC Back UPS HSY .
—— ) . . InstallGhield Figur 6. InstallShield Wizard Complete-ruta
InstallShield Wizard Figur 2. InstallShield Welcome-ruta | g P
. . . . . < Back Mext » Cancel - 34 a1 I : =
Preparing to Install 4. Sedan visar programmet Licence Agreement (Licensdverenskommelse) (Figur 3). [ ] 7. For att starta programmet, gi till Start menu, vilj APC, vilj sedan APC Back-UPS HS (Figur 7). Forsitt
g paring Lis igenom 6verenskommelse och acceptera villkoren genom att klicka Yes. For att P4 niista sida —
APC Back-UPS HS 1.0 Setup is preparing the Installshield végra villkoren, klicka No — programmet kommer inte att installeras. Figur 4. Choose Destination Location-ruta
“wizard, which will guide you through the progiam setup * .
process. Please wait. - . y [@ Accessories
InstallShield Wizard ﬁ =) e '
License Agreement InstaliShield Wizard &
Configuring windows Installer @ Sames
Please read the following license agreement carefully. \ Setup Status @ Startup
! m Acrobat Reader 5.0
Press the PAGE DOWN key ta see the rest of the agreement, & Inkernet Explorsr
APC Back-UPS HS 1.0 Setup is performing the reguested operations, w8 MM Explorsr
American Power Conversion Corporation - SOFT'WARE LICENSE AGREEMENT ‘g @ Outook Express
This software license agreement [the "agreement'] is a legal agreement between W Windows Catalon ¢ Remate Assistance
American Power Corversion Corporation as the licensar” [hereafter refened to as APC) 9 B windows Joumnal Viewer
and you (hereafter refened to as the "customer''] for the APC software accompanying this & Windows Update
agresment. @ et Program Access and Defauks © s eda layer
By clicking "ves" or by downloading, instaliing, loading, copying, or athemwise using the N ‘3 wnindows Messenger
software, pou represent that one of the following is tue: 100% =
-Y'ou have been authorized to accept these terms on behalf of the customer [the entity on Programs 4 @ wirdows Mavie Maker
whose behalf you represent that you are authorized to act]. M @ Dacurmenks 3
- O settings 3
Do you accept all the tems of the preceding License Agreement? [f pou choose Mo, the
. . . zetup will cloze. Tainstall APC Back-UPS HS 1.0, pou must accept this agreement. - searth s
Figur 1. InstallShield Wizard-ruta @) Holp and Sumport
IristallShield = Pun
. . . " . Iristall higld
3. Efter ca 4 sekunder, visas Welcome-ruta (Figur 2). For att fortsitta, klicka Next. <Back Yes No | P2 Log OFF LK Lob
For att avbryta installationen, klicka Cancel. & Tormoff Compter
Figur 3. InstallShield Licenséverenskommelse-ruta m’m HRL

Figur 5. Setup Status-ruta

Figur 7. Menuval for start av APC-programvara




8. Foljande installation, Back-UPS HS program finns i Start menu. Vid programstart,

soker det efter alla Back-UPS HS enheter 1 nétverket, och identifierar dem som framgar — O @ ® T APC Back UPS HS 500 - Wicrosoft Internet Explorer m[E ] B T L=lelxl
av Figur 8 med IP-adress och MAC-adress. IP-adressen dr automatiskt tilldelad Back- e Assign| Name = o B0 W R TS R . _— i
UPS av DHCP-services (Dynamic Host Configuration Protocol) frin din hubb eller Q= - © ¥ [& G P Prroms @i @) (2- L F B ArC APC Back-UPS HS 500
router. [P-adresser tilldelade av DHCP-service kan dndras automatisk over tiden. Alltsa, o . 5 ; ; civess ] mtp192.168.1.107) M B s> Sialus  Configuration Maintenance
APC rekommenderar dig att inte bokmarka IP-adressen, eftersom du kanske inte hittar Eh'ﬁ]d'alogl.a"?.ws f”;‘] t|° s :hPT du F'f.‘f 2! ”EI'.J“.E dfamar name. This na.i“e is used APC o 4l
den med din webblisare. MAC-adressen tilldelas Back-UPS HS 500 redan i fabriken. e gLl R B U e el B A = APC Back-UPS HS 600 Sensitiity
Status Configuration Maintenance n © High @ Medium © Low
® el !APC HS 500 | Please enter your username and password 2 dEl:Lb‘jl £ Disable
99
: COFRT 250 Cancel ransfer Points
ML Address: 00 CO:B 7 25000 48, Username: | T Vn'uvbl;\gvy‘backupwm intervens f AC ity voltage goes ey
Back-UPS HS ArC otoee -
iy Password: :Zf;ianerybackup willintervene it AC ity voliage 9oes [T e
Hame Lo, LT ﬂ Figur 11. Assign Name-ruta Ul o i heries v, owwcom o
e . . . . . ® on eboot utput
e 11. For att aterstdlla Back-UPS HS till fabriksvalda vérden, anvénd knappen UPS Settings. ° o c o ° peen ouen?
Skulle Back-UPS HS inte aterstilla genom att anvanda programmet, ta bort batterikdpan " s utpu
och for in en liten spets (ca 5 cm lang) i halet som finns intill telefonjacket (Figur 12)
under ca 5 sekunder. Obs!: Telefonjacket ar endast avsett for fabrikstester — gor ingen Bl
anslutning till detta jack). Blomren Py opt| [l |
] m ¥ P JF APC Back-UPS HS B :::5 ;MY | corigwatooPage ] =l
; i 2i3j2004 o .
9 Figur 16. Configuration Page-ruta
Figur 14. Log On-ruta (Inloggningsskérm)

16. About Page-ruta ger generell information om din Back-UPS inklusive Network

14. Genom att anvinda Maintenance-ruta (Underhall) (Figur 15), kan du utféra en Battery Parameters (Nitverksparametrar) (IP och MAC Addresses), likasd Technical

Figur 8. Back-UPS HS IP Address och MAC Address-ruta

9. Om DHCP services saknas i natverket, eller om du onskar tilldela en IP-adress som du

latt kommer ihag, kan du tilldela en [P-adress manuellt till Back-UPS genom att klicka
pé knappen IP Configuration. Adressen du tilldelar méste folja samma format som
visas 1 Figur 9 och man kan inte kopiera en redan tilldelad adress. Figur 10 visar IP
Configuration -rutan med IP-adressfaltet satt till noll (0).

For att tilldela en IP-adress till din dator, lds och folj anvisningarna som foljde med din
dator.

OB

QB

The UPS can abtain IP settings automatically if your netwark,
suppoits this capabillty. Dtherwise, you need to ask your network
administrator for the appropriate IP address.

IR Lonfignration

X

Back-UPS

www.apc.com

Hame

IP Configuration

7t Obtain an P address automatically.

i#: Use the folloving IP address

IP Address: 192, 25 .20 .200
MAC Address: 00:CO:B7:25:00:4E

j- Ahout

Figur 9. Assign IP Address-ruta
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OB

The UPS can obtain IP settings automatically if your network.
supports this capability. Otherwise, you need to ask pour netwark

DI Conliguration

;

Back-UPS

CTpere admiristratar for the appropriate P address. UPS Settings
APCHS 500
- o IP Configuration
[+ Obtain an IP address automatically
T Use the following IP address
IP Address: o.o0.0.0
MAC Addiess: 00.COBT.25:00:4E

kot
~1

Figur 10. Tom Assign IP Address-ruta

10. Du kan tilldela ett namn till Back-UPS genom att klicka pa knappen Assign Name

(tilldela namn) (Figur 8) och fora in namnet i Assign Name Screen dialog. Det syns i
kolumnen till vénster i IP-adress for enheten. (Figur 11). Namnet skall inte kopieras.

i3

Manuell aterstéllning

Figur 12. Manuell aterstillning

12. Innan du utfor nagon UPS underhallsuppgift, kontrollera statusen for UPS genom att

13.

klicka pa lanken Status. Skdrmen som visas i Figur 13 kommer fram.

&7 APC Back-UPS HS 500 - Microsoft Internet Explorer BEX]
Fle Edit ¥ew Favortes Tools Help i
Adess | ] nttpy192.163.1.1024 B>

APC Back-UPS HS 500

Maintenance

Configuration

Power Source Battery Capacity

On Line 100 %

Available Runtime
@ 14 minutes

Current Status

Batiery status Charged
Lasttransfer t battery was caused by No Transfer
Result of last se e stis: Passed
Load on Battery Backup

“Your battery backup is currently providing 146 Watts

Status Page

TSI ek sh s T 3 s o] oy
Tuesday
; ' rood webz - pain: J 232004

Figur 13. Back-UPS HS 500 Status-ruta

For att dndra konfigurationen for Back-UPS eller for att utfora UPS underhall, maste du
logga in pd webbsidan (Figur 11) genom att klicka pa knappen UPS Settings.

Nir sidan visas, skriv in ett forvalt Username (anvidndarnamn) pa ape, och ett forvalt
Password (Losenord) pd ape. For att dndra anvandarnamn eller 16senord, méste du
logga in och sedan klicka Maintenance (Underhall) (Figur 14).

Obs!: Du kan ocksa gé in pd Logon Page-ruta genom att skriva in IP-adressen pa
adresslinjen pa din webblasare.

Self-Test, (Sjilvtest av batteri) Update the Battery Replacement Date (Uppdatera
batteribytesdatum), dndra User Name (Anvindarnamn) eller Password (vilket beskrevs
ovan) varefter du klickar pd Update Now, eller du kan Restore Factory Defaults
(Aterstilla fabriksvalda virden). Obs: Du méste vara inloggad for att gdra nigon av
dessa uppgifter.

‘a APC Back-UPS HS 500 - Microsoft Internet Explorer

File Edt Yiew Favortes Tools Help

Status

uwg

APC Back-UPS HS 500

Configuration Maintenance

Battery Self Test [=]

Testresults are displayed on the status page

Update Battery Replacement Date

Update Now

Perfarm this operation anly upon battery replacement

Change Usemame and Password

Enter New Username Enter New Password

Update Now

Valid entries are 20 or fewer characters in length,

Restore Factory Defaults

Reestore battery backup setings back to their factory default values

Masnienance Page D)

Figur 15. Maintenance Page-ruta

15. Genom att anvinda Configuration Page-ruta (Konfigureringssidan) (Figur 14), kan du

justera kénsligheten for Back-UPS. Justering av Sensitivity (Kénsligheten), kommer
Back-UPS att medge enheten att vixla till batteridrift beroende pd kvalitet pa
ndtspanningen som matas till enheten. Anvéndning av kénslighetsinstallningar &r enligt
foljande villkor:

Low (Lig) — Anvinds endast vid extrema forhdllanden da inspanningen &r lag.
Rekommenderas ej for datordrift.

Medium (Medelhog) — Back-UPS gar ofta over till Batteridrift pd grund av lag
inspanning.(rekommenderas).

High (Hog) — Ansluten utrustning r kénslig for ldg inspanning.

Configuration Page-rutan tillater dig ocksa att enable (sitta igang) eller disable
(koppla av) det Audible Alarm (horbara larmet). Om det &r igéngsatt fungerar detta
larm som beskrivits i avdelningen Signallampor och larm i den har manualen. Om det ar
avkopplat, Back-UPS vill tysta larmet.

Dessutom, tilliter Configuration Page-rutan dig att justera spanningen Transfer
Points (Overforingspunkter). Back-UPS kommer att ga over till Batteridrift drift vid
inspanning Above (Over) eller Below (Under) nivaerna valda i drop-down Volts menu.

Slutligen, ger Configuration Page-rutan kontroll Output Control for de fyra uttagen
pa Back-UPS. Kontroll bestar av spanningens pa- och avkoppling On eller Off vid
Output 1 (Utgdende 1), Output 2 (Utgaende 2)eller de tva uttagen vid Output 3
(Utgdende 3). Det tillater dig ocksa att Reboot (Omstarta) ladda genom att automatiskt
sla av spanningen Off och sedan sld pd On vid det valda uttaget. Om ett uttag &r
avkopplat Off, kan det inte startas om (rebooted).

For att anvinda Configuration Page-ruta, maste du vara inloggad pa Back-UPS. Vilj
den oOnskade funktionen och klicka pad knappen Aley (Anvand). For att aterstilla
enheten till fabriksinstallda, klicka pa knappen Reset (Aterstll).

Parameters (Tekniska parametrar) (Model, Serial Number, Firmware Revision
(Fastprogram-revision), Web Firmware Revision (Web Fastprogram-revision), UPS
Date of Manufacture (Tillverkningsdatum) och Battery Replacement Date (Datum for

batteribyte).

) APC Back-UPS HS 500 - Microsoft Internet Explorer =
Fle Edt Vew Favortss Took Hep -
A; c APC Back-UPS HS 500

Network Parameters
P Address:
MAC Address:

Status Configuration

Maintenance

1921681102
00.C0B7 2500 4E

Technical Parameters

Model:

APC Back-UPS HS 500

Serial number ABO343147115
Firmurare revision 0

Wb firmware revision 1th

UPS date of manufacture (mm-de-yyyy) 10-21-2003
Battery replacement date (mm-dcbyan) 12-05-2003

Aboul Page

Figur 17 About Page-ruta

Tekniska data

Inspénning (direktansluten)

180 - 266 Vac

Frekvensspanningar

47 - 63 Hz (automatisk avkdnning)

Utgangsvagform for batteridrift

Trappformad sinuskurva

Max. belastning 500 VA 300 W
Drifttemperatur 0-40°C
Lagringstemperatur -15-45°C

Relativ fuktighet vid drift

10 - 90% ej kondenserande

Relativ fuktighet vid lagring

10 - 95% ej kondenserande

Storlek (H x B x D) 37,2x22,5% 10,5 cm
Vikt 7.4 kg

Normal laddningstid 6 - 8 timmar
EMI-klass ENS50091-2, Class B
Godkédnnande NEMKO-GS, CE och GOST




Felsokning

Anvind tabellen nedan for att atgirda enklare installations- och driftproblem pa Back-UPS. Kontakta APC On-line Teknisk

Support eller ring APC Teknisk Support for assistans vid problem som inte kan atgéirdas med hjélp av detta dokument.

Majlig orsak

Atgird

Back-UPS slar inte till

Back-UPS inte
vixelstromkalla.

ansluten till en

Kontrollera att stickkontakten for Back-UPS ér
ordentligt ansluten till vigguttaget.

Back-UPS Automatsékringen har 16st
ut.

Koppla frén ej nodvindig utrustning frén Back-
UPS. Aterstill austomatsikringen (som sitter pa
bottenpanelen av Back-UPS) genom att fora vipp-
brytaren till ena sidan. Om &verspanningsskyddet
aterstalls, sld pa Back-UPS och ateranslut
apparaterna en dt gdngen. Om automatsakningen
loser ut igen &r det troligtvis den sist anslutna
enhetna som fororsakar dverbelastningen.

Mycket lag eller ingen ndtspanning.

Kontroller vigguttaget som ger nétspanning till
Back-UPS genom att anvéanda en bordlampa. Om
lampan lyser med ett svagt sken, skall spannings-
nivan kontrolleras av en auktoriserad elektriker.

Back-UPS matar inte till enheter anslutna till nitverket under stromavbrott

Batterikassetten ér inte ansluten

Kontrollera batterianslutningen (se Anslut/sitt in batteri, Montera
batterikdapan 1 avsnittet Installation” pa framsidan av den hér beskrivningen.

Back-UPS anviinder batteridrift trots tillging pa normal néiitspiinning

Back-UPS 6verspanningsskydd har 16st
ut.

Koppla frén ej nodvéndig utrustning fran Back-
UPS. Aterstill $verspénningsskyddet (som sitter
pa bottenpanelen av Back-UPS) genom att fora
vipp-brytaren till ena sidan.

Vigguttaget som Back-UPS ér kopplat
till ger inte nétspanning till enheten.

Anslut Back-UPS till ett annat vagguttag eller lat en auktoriserad elektriker
kontrollera byggnadens ledningsdragning.

Back-UPS tillgodoser inte forviintad reservstromstid

Back-UPS ér overdrivet belastad.

Koppa bort ej nddvéndig ansluten utrustning som laserskrivare.

Obs: Apparater som har motor- eller avblandningsstrémbrytare (laserskrivare,
virmeelement, fléktar, lampor och dammsugare till exempel) ska inte anslutas
till Back-UPS uttag.

Back-UPS batteri dr svagt pa grund av
nyligen intraffat stromavbrott och har
inte haft tid att laddas upp.

Ladda batteriet. Batteriet laddas alltid nir Back-UPS &r ansluten till ett vigg-
uttag. Normalt krévs atta timmars laddning for fullstandig uppladdning efter
en total urladdning. Back-UPS drifttid dr reducerad tills batteriet ar fullt lad-
dat.

Batteriet maste bytas ut.

Byt ut batteriet (se Bestillning av utbytesbatteri). Batteriets livslangd ér
normalt 3-6 ar, kortare om det utsatts for upprepade stromavbrott eller hoga
temperaturer).

Majlig orsak

‘ Atgird

En rod varningslampa lyser

Batteriet ar inte korrekt anslutet.

Kontrollera Dbatterianslutningarna. Se avsnittet Anslut/Installera batteri,
Installera batterikdpa, som visar hur man kommer &t batteriet och ansluter
tradarna.

Varningslampan  for  Gverbelastning
tdnds om utrustningen som ar ansluten
till Back-UPS-uttag férbrukar mer
effekt dn vad Back-UPS kan mata.

Koppla ur en eller flera enheters stickkontakter tills varningslampan slocknar.

Batteriet maste bytas ut.

Batteriet ska bytas ut inom tva veckor. (se Bestdllning av utbytesbatteri).
Uteblivet batteribyte medfor reducerad drifttid under stromavbrott.

Varningslampan Byt batteri lyser / larmet ljuder nir enheten slis pa

Batterikassetten &r inte ansluten.

Kontrollera batterianslutningen (se  Anslut/sitt in batteri, Montera
batterikdpan 1 avsnittet Installation pa framsidan av den hér beskrivningen,
dar visas hur man kommer at batteriet och ansluter tradarna.

Réda varningslampor blinkar

Fel pa Back-UPS.

Kontakta APC Teknisk Support.

Firdig- signallampan lyser inte

Kan inte lénka till Ethernet-porten.

Anslut en annan ndtverksenhet till LAN-anslutningen.

Verifiera alla nétverksanslutningar.

Mottar/Séinder signallampor blinkar

Fel pa Back-UPS.

Kontakta APC Teknisk support.

Kan inte soka Back-UPS HS

Kan inte komma at Web interface till
Back-UPS.

Anvind Back-UPS HS programmet, kontrollera tilldelad Internet Protocol
(IP) address till Back-UPS. Om den tilldelade adressen ér 0.0.0.0, sting
Back-UPS HS programmet och dterstartar sedan programmet.
Utrustningen forutsitter DHCP kommer att tilldela en IP-adress igen till
Back-UPS.

Verifiera att du kan “ping” (Packet Internet Grouper) Back-UPS, enligt nedan:

Oppna ett MS-DOS fonster och for in Ping kommando,
ping XXX.XXX.XXX.XXX (IP-adress till enheten som skall “pingas”.)

Om ett meddelande likt det nedan visas, har en kommunikationsldnk mellan
din dator och enheten skapats:

Pinging XXX.XXX.X.X with 32 bytes of data
Reply from XXX.XXX.X.X: bytes=32=2ms TTL=64

Om du fér foljande meddelande
Pinging XXX.XXX.X.X with 32 bytes of data
Request timed out.
Kanske det r négot fel i konfigurationen av ditt nétverk. Kontrollera foljande
punkter i sekvensen:
1. Forsakra dig om att ethernet-kabeln ér ratt ansluten.
2. Forsikra dig om att TCP/IP ér ritt konfigurerad i din dator.
3. Kontrollera att Firdig och Mottar/Sénder signallampor ér tinda.

Verifiera att du anvénder Internet Explorer 5.0 (eller senare), eller Netscape
Navigator 7.0 (eller senare).

Bestallning utbytesbatteri

Ersitt med ett av APC godként batteri. Utbytesbatterier kan bestllas fran APC Global Services. Ha modellnummer for din Back-
UPS HS tillgéngligt nér du bestéller. Modellnumret hittar du pa undersidan av enheten.

Standardgarantin &r tva (2) ar fran inkopsdatum. APC:s standardatgérd ar att byta originalenheten mot en
fabriksrenoverad enhet. APC levererar utbytesenheten nér den defekta enheten har anlént till reparationsverkstaden,
eller korslevererar mot uppgift om ett giltigt kreditkortsnummer. Kunden betalar for frakten av enheten till APC.
APC betalar kostnaderna for landtransport vid leverans av utbytesenheten till kunden.

Garantiregistrering

For att i garantisyfte registrera den hir produkten, gé till warranty.apc.com.

APC Kontaktinformation

Teknisk support
Internet
USA och Kanada

www.apc.com/support
www.apc.com
800-800-4272

Copyright © 2004 American Power Conversion. Alla rattigheter forbehalles.
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