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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingar i detta dokument
att du har last sakerhetsinformationen som medfoljde datorn.

A
A

VARNING: Las sdakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om
basta metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan &r plan, torr och ren.

Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter
ar korrekt vanda och inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor
inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

®| OBS: Féargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Steg

1. Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Stang av datorn. | Windows klickar du p& Start > O strém > Stédng av.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildsk&rm, fran datorn.
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Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de primara stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfér n&gra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebér demontering eller
ommontering:

e Sténg av systemet och alla ansluten kringutrustning.

e Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning frén véxelstrommen.

e Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

e Anvand ett ESD-faltservicekit nér du arbetar inom nagon surfplattabarbar dator for att undvika skador péa elektrostatisk urladdning
(ESD).

N&r du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvénda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby stréom

Dell-produkter med standby-strém méste kopplas ur innan du éppnar vaskan. System som innehaller standby-strém &r i huvudsak
stromférande medan de stangs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stangas av (véacka pa LAN), och sténgs av i vilolage och
har andra avancerade stromhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pé och hélla strdmbrytaren intryckt i 15 sekunder ska den aterstdende stréommen i moderkortet laddas ur.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs genom anvandning av ett
ESD-kit for elektrostatisk urladdning. Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och aldrig till en
malade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara saker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som
klockor, armband eller ringar innan du sjalv och utrustningen forbinds.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivsléngd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for Iagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hdgre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller ]
fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebar att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
forsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda trdidsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.
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Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kénslig for statisk elektricitet fran sin forpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot satt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
forpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade Faltservicekitet ar det servicekit som oftast anvands. Varje féltservicekit innehaller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, handledsrem och bindningstrad.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit ar:

Antistatisk matta — Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras p& den under serviceprocedurer. Vid anvandning av
en antistatisk matta bor handledsremmen vara tajt och bindningskablarna ska vara anslutna till mattan och till alla oskyddade metallytor
pa systemet som bearbetas. Nar de har installerats pé ratt satt kan servicedelar avldgsnas fr&n ESD-vaskan och placeras direkt p
mattan. ESD-kansliga foremal ar skyddade i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller i en vaska.

Handledsrem och bindningstrad — Handledsremmen och bindningstrdden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden

och den nakna metallen p& hérdvaran om ESD-matningen inte ar nddvandig eller ansluten till den antistatiska matta for att skydda
maskinvara som tillfalligt placeras pd mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och bindningstrdden mellan din hud,
ESD-matningen och héardvaran &ar k&nd som bindning. Anvand endast Field Service-kit med handledsrem, matta och bindningstrad.
Anvand aldrig tradlésa band. Var alltid medveten om att de inbyggda ledningarna i ett handledsband &r benagna att skada fran
normalt slitage och maste kontrolleras regelbundet med en armbandstester for att undvika oavsiktlig skada pd ESD-hérdvaran. Det
rekommenderas att du provar handledsremmen och bindningstrdden minst en gang per vecka.

Testare for ESD-handledsrem — Tr&darna inuti en ESD-rem &r benédgen att skada dver tiden. Vid anvandning av en icke-
monterad sats 8r basta tillvagagangssatt att regelbundet testa remmen fore varje servicedrende och minst en gang per vecka.

En armbandstestare &r den basta metoden for att gora detta test. Om du inte har din egen armbandsmétare, kolla med ditt regionala
kontor for att ta reda pd om de har en. Genomfdr testet genom att ansluta handledsbandets bindningstréad till testaren medan den &r
fastsatt pé din handled och tryck pd knappen for att testa. En gron lysdiod t&nds om testet ar framgangsrikt. en réd LED lyser och ett
larm I&ter om testet misslyckas.

Isolerande element — Det ar viktigt att halla ESD-kansliga anordningar, t.ex. plasthélien for kylflansar, borta fran inre delar som ar
isolatorer och ofta mycket laddade.

Arbetsmiljé — Innan man anvander ESD Field Service kit, utvardera situationen pa kundens plats. Till exempel & implementering av
satsen for en servermiljé annorlunda &n for en stationar eller barbar milj¢. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter;
stationara datorer eller barbara datorer placeras vanligtvis pa kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, 6ppet, platt
arbetsomrade som &r fritt och tillrackligt stort for att anvanda ESD-kitet med extra utrymme for att rymma typen av system som
repareras. Arbetsytan bdr ocksé vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P4 arbetsomradet ska isolatorer som
Styrofoam och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort fran kénsliga delar innan fysisk hantering av alla
hardvarukomponenter

ESD-forpackning - Alla ESD-kénsliga enheter méste skickas och tas emot i statisk séker férpackning. Metall, statiska ské&rmade
vaskor féredras. Du ska dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen kom i.
ESD-pésen ska vikas ver och téppas av och allt samma skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalboxen som den nya delen
kom i. ESD-kansliga enheter ska endast tas bort frn forpackningen pé& en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa
ESD-véaskan eftersom endast insidan av pésen &r avskarmad. Placera alltid delar i handen, pd ESD-mattan, i systemet eller inuti en
antistatisk pase.

Transport av kédnsliga komponenter - Vid transport av ESD-kéansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att dessa delar placeras i antistatiska pasar for séker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Det rekommenderas att den traditionella trédbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands vid
service av Dell-produkter. Dessutom &r det viktigt att kansliga delar hélls separerade fran alla isolatordelar medan service utférs och att
antistatiska pasar anvands vid transport av kansliga komponenter.
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Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for saker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Kvarglémda och 16sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Sétt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga 16sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.

4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

5. Starta datorn.

BitLocker

Om BitLocker inte stdangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och
systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdand kan detta resultera i
dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Mer information om det har amnet finns i foljande
kunskapsbasartikel: Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

Installation av féljande komponenter utldser BitLocker:
e hérddisk eller SSD-disk
e Moderkort
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@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O
e Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar demien
skruvforvaringslédda. Detta ar for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa saddana ytor nar du sétter tillbaka en komponent.

@ OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kapa M2x5 6 ?
Fastskruv 2
3-cellsbatteri M2x3 3 %
4-cellsbatteri M2x3 4 %
M2x2 (OD = 7) — for 2
att fasta RF-fastet Q
M.2 2230 SSD-disk M2x2 (OD = 5) 1 Q
M.2 2280 SSD-disk M2x2 (OD = 5) 1 Q
Tradlost kort M2x3.5 1 ’
|/O-kort M2x3.5 2 ’
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Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Harddiskenhet M2x3.5 4 ’
Harddiskhallare M3x3 4

(| OBS: System med 11:e ?

generationens Intel Core (eller
Tiger Lake) erbjuder inte

harddiskkonfiguration.
Kylflans M2x3 4
Flakt M2x5 2
Stréombrytare med M2x2 (OD = 5) 1

fingeravtryckslésare som tillval

Bildskérmsenhet M2,5x5 4 g
Moderkort M2x3.5 4 g
M2x2 (OD = 5) 1
Faste for USB Typ C M2x3.5 2 g
Styrplatta M2x2 (OD = 5) stort 2
Styrplattans faste huvud 3
M2x2 (OD = 5) stort
huvud

Huvudkomponenter i Vostro 3520

Pa foljande bild visas huvudkomponenterna i Vostro 3520.
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1. Kaépa 2. Batteri

3. Hogtalare 4. Strombrytare med fingeravtryckslésare som tillval
5. Styrplatta 6. Styrplattans faste

7. Néataggregatsport 8. M.2 SSD-diskens termiska platta

9. M.2 SSD-disk 10. Handledsstdds- och tangentbordsenhet

1. Bildsk&rmsenhet 12. Minnesmoduler

13. Féste for trédiost kort 14. 1/0-kort

15. Moderkort 16. Kylflans

17. Flakt 18. 1/0-kortets flatkabel

19. Harddisk

OBS: System med 11:e generationens Intel Core (eller Tiger
Lake) erbjuder inte harddiskkonfiguration.

®

OBS: Dell innehéller en lista éver komponenter och tillhérande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som kopts.
Dessa delar ér tillgangliga enligt garantitdckningar som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-séljare for kdpalternativ.

SD-kort (Secure digital)

Ta bort SD-kortet (Secure Digital)

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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Om denna uppgift

Steg

1. Tryck p&-SD-kortet for att lossa det frén kortplatsen.
2. For ut-SD-kortet fran datorn.
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Installera SD-kortet (Secure Digital)

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
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Steg
For in-SD-kortet i kortplatsen tills det klickar pé plats.

Nésta Steg

1. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Kapan

Ta bort kapan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.

Om denna uppgift
®| OBS: Innan du tar bort bask&pan kontrollerar du att det inte finns ndgot SD-kort installerat p& SD-kortplatsen pa datorn.

Foliande bilder anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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delete

backspace

capslock 5 enter

enter
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Steg

1.

2.
3.

Ta bort de sex skruvarna (M2x5) som faster baskapan vid handledsstods- och tangentbordsmonteringen.
Lossa de tva fastskruvarna som héller fast bask8pan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

Anvand en plastmejsel och vand upp kapan frén urtagen som finns i de U-formade inskérningarna vid bask&pans 6vre kant nara
géngjérnen.

Lyft av k8pan fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
Tryck och hall strémbrytaren intryckt i fem sekunder for att jorda datorn och témma den kvarvarande strommen.

Installera kapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

2. Placera baskédpan pa plats pa handledssttdds- och tangentbordsenheten och fast den pé plats.

3. Dra &t de tva fastskruvarna som héller fast bask&pan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

4. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x5) som faster baskapan vid handledsstods- och tangentbordsmonteringen.
Nasta Steg

1. Installera SD-kortet.

2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara litiumjonbatterier

A

CAUTION:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort ndtaggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom — batteriet dr helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tringa in i batteriet med fraimmande féremal.
e Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera iséar batteripaketen och -cellerna.
e Tryck inte pa batteriets yta.

e BJgj inte batteriet.

Ta bort och installera komponenter
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e Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett laddningsbart litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjélp. Se
www.dell.com/contactdell.

e KOop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsaljare.

e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort 3-cellsbatteriet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar var 3-cellsbatteriet sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

L=MA AOTTE0,
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Steg

1.

2.
3.

Koppla bort batterikabeln fran moderkortet, om tillampligt.
Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som faster batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Ta bort hérddiskens flatkabel frdn moderkortet.

®| OBS: Det hér steget géller endast for system som levereras med en 2,5-tumsharddisk.

Ta bort batteriet fr&n handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Ta forsiktigt bort batteriet sa att batteriet inte gnids mot harddiskens flatkabel.

Installera 3-cellsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for 3-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

Placera batteriet pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhélen pé batteriet med skruvhalen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledssttéds- och tangentbordsenheten.
Fast harddiskens flexibla flatkabel pa batteriet och anslut kabeln till moderkortet.

NSRS

Anslut batterikabeln till kontakten pa moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 4-cellsbatteriet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar 4-cellsbatteriets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

1 Wl Disconnect the battery before accessing any parts or devices.
O [ e P B

[ (Part 2)/
IEC 62

® B E T

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet, om tilldmpligt.
2. Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
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3. Ta bort batteriet fr&n handledsstods- och tangentbordsenheten.
@ OBS: Nar du séatter tillbaka 4-cellsbatteriet anvander du en rits och trycker uppat genom det nedre vanstra skruvhalet for att ta
bort batteriets gummisparr och éverfora den till det nya 4-cellsbatteriet.

Installera 4-cellsbatteriet

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for 4-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1 Y] Disconnect thebattery before accessing any parts or.devices.
ey PR, tace sy e coe  partacy o s Biseanmested fov service/rapare

I (Part 2)(
)

® B E T

Steg

Placera batteriet p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhélen pa batteriet med skruvhalen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som haller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

N

Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

@ OBS: Nar du satter tillbaka 4-cellsbatteriet anvander du en rits och trycker uppat genom det nedre vanstra skruvhéalet for att ta
bort batteriets gummispéarr och éverfora den till det nya 4-cellsbatteriet.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Koppla bort batterikabeln

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Lyft sparren pa batterikabeln.
2. Koppla bort batterikabeln fran kontakten pa batteriet.

Ansluta batterikabeln

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten péa batteriet.
2. Stang sparren pé batterikabelkontakten sa att den sitter fast i batteriet.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

M.2-halvledarenhet

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

@ OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en installerad M.2 2230 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat p& datorn beror pa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som stéds pa
M.2-kortplatsen:

o M.22230 SSD-disk

o M.22280 SSD-disk

Foliande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Skjut ut och lyft bort SSD-diskens termiska platta fran SSD-disken.
3. For ut och ta bort M.2 2230 SSD-disken fr&n M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den hér proceduren galler om du installerar en M.2 2230 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat p& datorn beror pa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som stéds pé
M.2-kortplatsen:

o M.2 2230 SSD-disk
e M.2 2280 SSD-disk

Foliande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1x
M2x2

Steg

1. Riktain sparet p4d M.2 2230 SSD-disken med fliken pd M.2-kortplatsen pd moderkortet.

2. Forin M.2 2230 SSD-disken i M.2-kortplatsen p& moderkortet.

3. Placera den termiska M.2-plattan p&d M.2 2230 SSD-disken.

4. Rikta in skruvhalen pa den termiska M.2-plattan med skruvhélen pd handledsstdds- och tangentbordsenheten.

B. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

@ OBS: Den hér proceduren géller bara for datorer som levereras med en M.2 2280 SSD-disk installerad.

@ OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat pa datorn beror pa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som stéds pa
M.2-kortplatsen:

o M.2 2230 SSD-disk
e M.2 2280 SSD-disk

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Skjut ut och lyft bort SSD-diskens termiska platta frdn SSD-disken.
3. For ut och ta bort M.2 2280 SSD-disken frén M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den hér proceduren galler om du installerar en M.2 2280 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat p& datorn beror pa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som stéds pé
M.2-kortplatsen:

o M.2 2230 SSD-disk
e M.2 2280 SSD-disk

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter

33



Steg

Rikta in sparet pad M.2 2280 SSD-disken med fliken pad M.2-kortplatsen p& moderkortet.

For in M.2 2280 SSD-disken i M.2-kortplatsen pd moderkortet.

Placera den termiska M.2-plattan p& M.2 2280 SSD-disken.

Rikta in skruvhalen p& den termiska M.2-plattan med skruvhélen p& handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka skruven (M2x2) som haller fast den termiska M.2-plattan och M.2 SSD-disken i handledsstods- och
tangentbordsenheten.

SN O

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar platsen for det tradldsa kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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1x
M2x3.5

Steg

1.

2.
3.
4

Ta bort skruven (M2x3,5) som héller fast féstet for det trdldsa kortet i moderkortet.
Lyft av fastet for det tradlosa kortet fran det tradldsa kortet.

Koppla bort antennkablarna frén det tr&diosa kortet.

Skjut ut det tradldsa kortet fran WLAN-kortplatsen pa moderkortet och ta bort det.

Installera det tradlosa kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Foliande bilder visar det tradldsa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

L 4

1x
M2x3.5

Steg

1.

36

Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.

Foliande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de tradlésa kort som stods av datorn.

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det
tradl6sa kortet

Farg pa antennkabel

Silkscreen-markning

Main (huvudmeny)

Vit

MAIN (huvudmeny)

A (vit triangel)

Sekundar

Svart

AUX

A (svart triangel)
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2. Skjut in det tradldsa kortet pd WLAN-kortplatsen pd moderkortet.
3. Placera fastet for det tradiosa kortet pé det tradldsa kortet.

4, Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast fastet for det tradldsa kortet vid moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

17/0-kort

Ta bort indata/utdata-kortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for indata/utdata-kortets och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

Oppna haken och koppla bort kabeln fér I/0-kortet fran |/O-kortet.

Oppna sparren och koppla bort fingeravtryckslésarkortets kabel fran |/O-kortet (i férekommande fall).

Ta bort de tvéa skruvarna (M2x3,5) som héller fast I/0O-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
Lyft av I/0-kortet frAn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

N N

Installera indata/utdata-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar moderkortets placering pa I/0O-kortet och ger en visuell &tergivning av installationsproceduren.
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Rev:0.4(X03)
2021-03-05
Made In China

Steg

1. Placera I/0-kortet p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Rikta in skruvhélen péa I/O-kortet med skruvhalen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3,5) som héller fast I/O-kortet i handledsstdds- och tangentbordsenhet.

4. Anslut kabeln for fingeravtryckslasarkortet till kontakten pé 1/O-kortet och stang sparren (i férekommande fall).
B. Anslut I/0-kortets stromkabel till kontakten pa I/O-kortet och sténg spérren.
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Nésta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

1/0-dotterkortets flatkabel

Ta bort flatkabeln for indata/utdata-dotterkortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort flakten.

Ao e

Om denna uppgift

Foéliande bild visar indata/utdata-dotterkortets flatkabels placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren i ett
aluminiumchassi.

For system som levereras med ett plastchassi:
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Steg

1. Oppna spérren och koppla bort kabeln fér I/O-dotterkortet fran 1/0-kortet.
2. Oppna sparren och koppla bort I/0O-dotterkortets kabel fr&n moderkortet.
3. Tabort I/0O-dotterkortets kabel fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: For system som levereras med ett plastchassi skjuter du in I/O-dotterkortets kabel under antennkablarna for det tradiésa
kortet och lyfter av handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera flatkabeln for indata/utdata-dotterkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for I/O-dotterkortets flatkabel och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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For system som levereras med ett plastchassi:
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Steg

1. Placera |/0O-dotterkortets flatkabel pd handledsstods- och tangentbordsenheten.

For system som levereras med ett plastchassi skjuter du in och placerar I/O-dotterkortets flatkabel under antennkablarna for det
tradldsa kortet pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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2. Anslut I/0O-dotterkortets flatkabel till kontakten pé I/O-kortet.
3. Anslut I/0O-dotterkortets flatkabel till kontakten pd moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera flakten.

2. |Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddiskmontering

Ta bort harddisken

Férutsattningar
@l OBS: System med 11:e generationens Intel Core (eller Tiger Lake) erbjuder inte harddiskkonfiguration.

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsforfarandet.
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Steg

Koppla bort harddiskkabeln frdn moderkortet.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x3.5) som héller fast harddiskenheten i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Lyft bort harddiskenheten tillsammans med kabeln fran handledsstods- och tangentbordsenheten.

Koppla bort harddiskkabeln frén harddiskenheten.

Ta bort de fyra skruvarna (M3x3) som héller fast harddisken i harddiskhallaren.

Skjut och ta bort harddisken fran harddiskhallaren.
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Installera harddisken

Férutsattningar

®| OBS: System med 11:e generationens Intel Core (eller Tiger Lake) erbjuder inte harddiskkonfiguration.

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for hrddiskenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

S I N

Satt harddisken pa plats i harddiskhallaren och skjut in den.

Rikta in skruvhalen pé harddiskhéllaren med skruvhalen pé harddisken.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x3) som haller fast harddisken i harddiskhallaren.

Anslut harddiskkabeln till hdrddiskmonteringen.

Placera harddiskenheten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pé harddiskenheten efter skruvhalen i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3,5) som héller fast harddiskenheten i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Ta bort och installera komponenter
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8. Anslut harddiskkabeln till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Anvand fingertopparna och band férsiktigt isar spérrhakarna pa vardera sidan av minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Tabort minnesmodulen frdn minnesmodulens plats pd moderkortet.

@l OBS: Datorn kan ha upp till tvd minnesmoduler installerade. Upprepa steg 1 till 2 om det finns en andra minnes
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| modul installerad.

Installera minnesmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

1. Riktain sparet p4 minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen p4d moderkortet.

2. Skjut in minnesmodulen i minnesmodulens plats p& moderkortet.
3. Tryck ned minnesmodulen tills den klickar pa plats.

@l OBS: Upprepa steg 1 till 3 om en andra minnesmodul ska installeras i datorn.

Nésta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Fdljande bilder visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort hoégtalarkabeln fr&n moderkortet.
2. Tabort hogtalarkabeln frén kabelhallarna pa& handledssttdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft upp hogtalarna tillsammans med kabeln frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

ey
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S —

Steg

1. Med hjalp av justeringsstolparna placerar du hégtalarna p4 handledsstdds- och tangentbordsenheten.

®| OBS: Kontrollera att justeringstapparna ar tradade genom gummibussningarna pa hogtalaren.

2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera ké&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Tabort képan.
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Om denna uppgift

®| OBS: Kylflansen kan bli varm aven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du rér den.

®

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens varmedverfdringsytor. Fett och oljor fran din hud kan
reducera varmeoverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Foliande bilder visar UMA-kylflansens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna som haller fast kylflansen i moderkortet.

®| OBS: Lossa fastskruvarna i omvand ordning som anges pa kylflansen [4 > 3 > 2 > 1].
®| OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestéllts.

2. Lyft bort kylflansen frén moderkortet.

Installera kylflansen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
®| OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvanda det termiska fettet som medfoljer i satsen for att sakerstélla kylning.

Foliande bilder visar platsen for UMA-kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Satt kylflansen pé plats pd moderkortet.
2. Dra at de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.

®| OBS: Dra &t fastskruvarna i den ordning som anges pa kylflansen [1> 2 > 3 > 4].

®| OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestéllts.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Flakt

Ta bort flakten

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar flaktens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M2x5

Steg

1. Koppla bort flaktkabeln frdn moderkortet.
2. Tabort de tva (M2x5) skruvarna som faster flakten vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft bort flakten frdn handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera flakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for flakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M2x5

Steg

Placera flakten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhélen pé flakten mot skruvhalen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva (M2x5) skruvarna som héller fast flakten i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

N N

Anslut flaktkabeln till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytarkort

Ta bort strombrytaren

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
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Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.
Ta bort |/0-kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

SN RN

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Ta bort skruven (M2x2) som héller fast strémbrytaren i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Tabort strombrytaren fran datorn.

Installera strombrytaren

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar strombrytarens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera strémbrytarkortet i urtaget pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. |Installera skruven (M2x2) for att fasta strémbrytare n i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera |/O-kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3 NN EES

Strombrytare med fingeravtryckslasare

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort I/0-kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

3 NN EES

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslésare som tillval och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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M2x2

Steg

1. Tabort skruven (M2x2) som héller fast strombrytaren i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Dra bort fingeravtryckslasarens flatkabel frn handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft strémbrytaren med fingeravtryckslasare, tillsammans med kabeln, i en vinkel fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera strombrytaren fingeravtryckslasare som tillval

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Fdljande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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M2x2

Steg

1. Placera strémbrytaren med fingeravtryckslasare i sitt urtag med hjalp av justeringsposterna pa handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast strombrytaren med fingeravtryckslésare i handledsstods- och tangentbordsenheten.

3. Fést fingeravtryckslésarens flatkabel i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: Vik och rikta in fingeravtryckslasarens flatkabel till mérket till hdger pé strémbrytaren och rikta in den vita linjen pé flatkabeln
mot market pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera |/O-kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3 IFNI SRR

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten
Den maximala driftvinkeln for bildskarmspanelens gangjarn ar 135 grader.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

DoorN =
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Om denna uppgift

Foliande bild visar var bildskédrmsenheten &r placerad och hur borttagningsproceduren gér till.
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Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildskarmsgangjarnen i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
2. Koppla bort bildskarmskabeln och hégtalarkabeln frdn moderkortet (for system med plastchassi).

®| OBS: Koppla endast bort bildskdrmskabeln fr&n moderkortet for system med aluminiumchassi.

3. Ta bort hogtalarkabeln frén kabelh&llarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Lossa WLAN-antennkablarna fran kabelhéllarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten (for system med plastchassi).

OBS: Proceduren och bilderna som dokumenteras ar fér system med ett plastchassi. Samma
procedur géller &ven for system som levereras med aluminiumchassi férutom WLAN-antennkablarna. WLAN-
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antennerna ar anslutna till handledsstédet. Darfér behdver du inte koppla bort och ta bort WLAN-

antennkablarna.

5. Oppna bildskérmsgangjarnen till en vinkel p& 90 grader och placera systemet pa en plan yta.
6. Ta bort bildsk&rmsenheten frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera bildskarmsenheten

Den maximala driftvinkeln for bildskdrmspanelens gangjarn ar 135 grader.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Skjut in bildsk&rmsenheten i en vinkel och placera bildsk&rmsenheten pd handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Tryck forsiktigt ned bildskarmsgangjarnen for att rikta in skruvhalen pé bildskarmsgangjarnen med skruvhélen p& handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2,5x5) som faster bildskarmsgangjarnen vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

4. Dra WLAN-antennkablarna genom kabelhéllarna pa handledssttds- och tangentbordsenheten. Fast tejpen pa kylfldnsen och flakten for
att fasta kablarna pa plats.
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5. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

@l OBS: Se till att dra hogtalarkabeln éver kablarna for WLAN-antennen.

6. Anslut bildskdrmskabeln till kontakten p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera tradlosa kortet.

2. |Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Gangjarnskapor

Ta bort gangjarnskaporna

Férutsattningar

@l OBS: Den hér proceduren géller system med plastchassi.

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.

3. Tabort kapan.

4. Tabort det tradlosa kortet.

B. Ta bort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar gangjarnslockens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

66 Ta bort och installera komponenter



Steg

®| OBS: Innan du tar bort bildskarmsgangjarnen éppnar du bildskarmsgangjarnen till 90 grader.

Kldm fast det vanstra gangjérnets lock i mitten.
Anvand en plastmejsel for att banda upp den inre sidan av det vanstra gangjarnets lock och ta bort det fran det vanstra gangjarnet.
Dra &t det hogra gangjérnets lock i mitten.

AN =

Anvand en plastmejsel for att banda upp den inre sidan av det hogra gangjarnets lock och ta bort det frén det hégra gangjarnet.
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Installera gangjarnskaporna

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

®| OBS: Den héar proceduren géller system med plastchassi.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar gangjarnslockens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

68 Ta bort och installera komponenter



Steg

Rikta in flansen pé insidan av vanster gangjéarnslock pa de yttre sidorna.
Tryck ned vénster g&ngjarnslock tills det klickar pa plats.

Rikta in flansen pa insidan av hoger gangjarnslock pa de yttre sidorna.

N N

Tryck ned héger gangjérnslock tills det klickar pé plats.

Nasta Steg

Installera bildskdrmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S F NSRS

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

Forutsattningar

@l OBS: Den héar proceduren géaller system med plastchassi.

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.

3. Tabort képan.

4., Tabort det tradlosa kortet.

5. Ta bort bildskarmsenheten.

6. Ta bort gangjarnskaporma.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for bildskdrmsramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Band for att dppna bildskarmsramen fr8n den inre kanten p& den vanstra och hogra sidan av bildskarmsenheten.
Band for att dppna bildskdrmsramen fr&n den inre kanten pa ovansidan av bildskarmsenheten.

Fortsatt banda upp ytterkanten av den nedre sidan av bildskdrmsramen.

Band for att dppna bildskdrmsramen fr&n den inre kanten pa undersidan av bildskarmsenheten.

Lyft och ta bort bildskdrmsramen fran bildskdrmsenheten.

ON N

Installera bildskarmsramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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®| OBS: Den hér proceduren géller system med plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av bildskédrmsramen och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

Passa in bildskédrmsramen med bildskarmens baksida och antennenhet och kndpp sedan férsiktigt bildskédrmsramen pé plats.

Nasta Steg

1.

2.
3.
4

Installera gangjarnskapan.
Installera bildskarmsenheten.
Installera tradlosa kortet.
Installera kapan.

Ta bort och installera komponenter
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5. Installera SD-kortet.
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Gangjarn
Ta bort gangjarnen

Férutsattningar
@l OBS: Den hér proceduren géller endast for system med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort det trédldsa kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort géngjarnskaporma.

Ta bort bildskérmsramen.

NO O N OoN S

Om denna uppgift

Foliande bilder visar gangjarnslockens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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M2.5x3.8

Steg

1.
2.
3.
4,

Ta bort de tre skruvarna (M2,5x3,8) fraén det vanstra gangjarnet.
Lyft upp och ta bort det vénstra g&ngjarnet fran bildskarmsenheten.
Ta bort de tre skruvarna (M2,5x3,8) frén det hogra gangjarnet.

Lyft upp och ta bort det hégra géngjarnet fran bildskdrmsenheten.
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Installera gangjarnen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for gangjarnen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Rikta in och placera vanster gangjarn pé bildskdrmsenheten.

Montera de tre (M2,5x3,8) skruvarna som héller fast gangjarnet i bildskérmspanelen och baksidan.
Rikta in och placera héger gangjarn péa bildskarmsenheten.

N N

Montera de tre (M2,5x3,8) skruvarna som héller fast gangjarnet i bildskérmspanelen och baksidan.

Nasta Steg

Installera bildsk&rmsramen.

Installera géngjarnskapan.

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NOONGN S

Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmen

Férutsattningar
@l OBS: Den hér proceduren géller endast for system med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort det tr&dldsa kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

Ta bort bildskéarmsramen.

Ta bort géngjarnen.

ONO OIS ON S

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Anvéand en plastmejsel och band upp bildskarmen frén det nedre hogra hornet.

2. Borja forsiktigt med att banda bildskarmen langs vénster och hdger sida av bildskarmens baksida med handerna.

3. Lyft bort den nedre sidan av bildskédrmen och skjut den nedat for att frigéra bildskédrmsfastena frén sparen pd den ovre sidan av
bildskarmens kapa.

4. Vand forsiktigt pa bildskdrmen och dra bort mylartejpen som héller fast bildskdrmskabeln pé baksidan av bildsk&rmen.
®| OBS: Se till att skarmen har en ren och jamn yta att ligga pé for att forhindra skador.

5. Koppla bort bildskdrmskabeln fr&n moderkortet och ta bort bildskérmen fran systemet.

®| OBS: Ta inte bort metallfastena frén skérmen.

Installera bildskarmen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
®| OBS: Den har proceduren géller endast for system med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar bildskérmens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Nasta Steg

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.

L&gg bildskarmen och bildskdrmsmonteringen pé ett rent och plant underlag.

Anslut bildsk&rmskabeln till kontakten pé bildskdrmen och stang sparren.

Satt fast tejpen for att fasta bildskarmskabelns kontaktsparr pa bildskarmen.

Lyft upp och rotera bildskarmen och placera sedan bildskarmen pé bildskarmsenheten.
Placera bildskarmsramen pa bildskarmsenheten.

Rikta in flikarna pa bildskarmsramen efter dppningarna i bildsk&rmsmonteringen.

Tryck bildskarmsramen nedéat och fast bildskarmsramen pé plats.

Installera gangjarnen.

Installera gangjarnskaporna.

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera ké&pan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Kameramodul

Ta bort kameramodulen

Férutsattningar
@l OBS: Den har proceduren géller endast for system med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort det trédidsa kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

Ta bort bildskéarmsramen.

Ta bort géngjarnen.

Ta bort bildskarmen.

©PENDOTA NN

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for kameramodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Anvéand dragfliken for att koppla bort kamerakabeln frdn kameramodulen.
2. Anvéand en plastmejsel och band bort kameramodulen fran bildskarmsenheten.

@l OBS: Borja banda kameramodulen i sekventiell ordning 1> 2 > 3 som anges pa bildskarmens baksida.

3. Lyft kameramodulen fran bildskarmsenheten.
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Installera kameramodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar platsen for kameramodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Fé&st kameramodulen pé sin plats pa bildsk&rmsmonteringen.

2. Anslut kamerakabeln till kameramodulen.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.

Installera gangjarnen.

Installera bildskarmsramen.

Installera gangjarnskaporna.

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera k&pan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©ENDOA NS
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eDP-kabel

Ta bort eDP-kabeln

Férutsattningar
@l OBS: Borttagningsproceduren for eDP-kabeln &r endast tillamplig fér system med plastchassi.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort det trédidsa kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

Ta bort bildskéarmsramen.

Ta bort géngjarnen.

Ta bort bildskarmen.

©PENDOTA NN

Om denna uppgift

Foéliande bild visar platsen for eDP-kabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort eDP-kabeln fran kameran.
2. Dra bort eDP-kabeln fran bildsk&rmens holje.

Installera eDP-kabeln

Om denna uppgift
@l OBS: Installationsproceduren for eDP-kabeln &r endast tillamplig for system med plastchassi.

Féljande bild visar placeringen av eDP-kabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Satt fast tejpen for att fasta eDP-kabeln pa skarmens baksida.
2. Anslut eDP-kabeln till kameran.

Nésta Steg

Installera bildskarmen.
Installera géngjarnen.
Installera bildskarmsramen.
Installera gangjarnskaporna.
Installera bildskarmsenheten.
Installera tradlosa kortet.
Installera képan.

Installera SD-kortet.

©ND O KNS
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9. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmens kapa och antennenhet

Siatta tillbaka bildskarmens kapa och antennenhet

Foérutsattningar
@l OBS: Den har proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.
Ta bort képan.
Ta bort det tradlosa kortet.
Ta bort bildskdrmsenheten.
Ta bort géngjarnskaporma.
Ta bort bildskarmsramen.
Ta bort gangjarnen.
Ta bort bildskarmen.
. Ta bort kameramodulen.
1. Ta bort eDP-kabeln.

©ENDOA NN
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@ OBS: Bildskarmens k&pa och antennenhet kan inte demonteras ytterligare. Om WLAN-antennerna é&r felaktiga och behover bytas ut
byter du ut hela bildskérmens képa och antennenhet.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildsk&rmens k&pa och antennenhet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

N&r momenten i férhandsatgarderna har utforts &terstar bildskarmens k&pa och antennenhet.

Pekskarm

Ta bort styrplattan

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pa vilket som galler).

Do =

Om denna uppgift

Foliande bilder visar styrplattans placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4,
5.
6.

Oppna sparren och koppla bort harddiskkabeln fran kontakten pa moderkortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x2) som faster styrplattans faste vid handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
Lyft bort styrplattans faste fran styrplattan.

Oppna sparren och koppla bort styrplattans flatkabel frén kontakten pa moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som faster styrplattan vid handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Lyft bort styrplattan frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort och installera komponenter
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Installera styrplattan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bilder visar platsen for styrplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Placera styrplattan i sparet pa handledssttds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhélen pé styrplattan med skruvhélen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som haller fast styrplattan i handledssttéds- och tangentbordsenheten.

Skjut in styrplattans flatkabel i kontakten p& moderkortet och stang sparren.

Placera styrplattefastet pa styrplattan .

Rikta in skruvhéalen pé styrplattans faste med skruvhalen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2) som héller fast styrplattans faste i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

© N oA NS

Anslut harddiskkabeln till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

Installera 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pa vilkket som galler).
Installera k&pan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

E N

Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pa vilket som galler).

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken (beroende pa vilket som géller).
Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort flakten.

. Tabort kylflansen.

10. Ta bort bildskéarmsenheten.

©C®NDOA NN

Om denna uppgift

Féljande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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@ GDM50 LA-L241P
Rev:1.0(A00)
2021-06-25 ®

1. Flaktkontakt 2. 170-kortets flatkabelkontakt

3. eDP-kontakt 4. DC-in-portkontakt

5. Tangentbordets flatkabelkontakt 6. Flatkabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning
7. Batterikontakt 8. Minnesmoduler

9. Styrplattans flatkabelkontakt 10. Harddiskens flatkabelkontakt

1. Tradlés kontakt 12. Kontakt for hogtalarkabel

13. SSD-kontakt

Foliande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5x5) fran det hogra gangjéarnet.

2. Band upp det hogra bildskdrmsgéngjarnet i en vinkel pa 90 grader.

3. Koppla bort foliande kablar frdn moderkortet:

|/O-kortets flatkabel

Hogtalarkabel

Flatkabel for harddisken (for system med 2,5-tumshérddisk)

Styrplattans flatkabel

Flatkabel till tangentbordets bakgrundsbelysning (fér system med tangentbord med bakgrundsbelysning)
Tangentbordets flatkabel

Né&taggregatportens kabel

eDP-kabel

4. Tabort de tre skruvarna (M2x3,5) och skruven (M2x2) som faster moderkortet i handledsstodet.

ST@ o0 oo

B. Lyft forsiktigt bort moderkortet frén chassit.

@l OBS: For system som levereras med en USB Type-C-port ska du inte ta bort USB Type-C-fastet fran moderkortet.

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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@ GDM50 LA-L241P
Rev:1.0(A00)
2021-06-25 ®

1. Flaktkontakt 2. 170-kortets flatkabelkontakt

3. eDP-kontakt 4. DC-in-portkontakt

5. Tangentbordets flatkabelkontakt 6. Flatkabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning
7. Batterikontakt 8. Minnesmoduler

9. Styrplattans flatkabelkontakt 10. Harddiskens flatkabelkontakt

1. Tradlés kontakt 12. Kontakt for hogtalarkabel

13. SSD-kontakt

Foliande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Placera moderkortet pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Rikta in skruvhalen p& moderkortet med skruvhalen i handledsstodet.
Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast moderkortet i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3,5) som héller fast moderkortet i handledsstddet.

on8 oN

Anslut féljande kablar till moderkortet:

|/O-kortets flatkabel

Hogtalarkabel

Flatkabel for harddisken (for system med 2,5-tumshérddisk)

Styrplattans flatkabel

Flatkabel till tangentbordets bakgrundsbelysning (fér system med tangentbord med bakgrundsbelysning)
Tangentbordets flatkabel

Né&taggregatportens kabel

eDP-kabel

6. Sténg det hogra bildskdrmsgangjérnet och rikta in skruvhalen pé det hogra bildskarmsgéngjarnet med skruvhélen p& moderkortet.
7. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x5) som héller fast den vid handledsstodet.

T@ o0 oo

Nasta Steg

Installera bildskdrmsenheten.

Installera kylflansen.

Installera flakten.

Installera tradiosa kortet.

Installera minnesmodulerna.

Installera M.2 2230-SSD-disken eller M.2 2280-SSD-disken (beroende pé vilket som galler).
Installera 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pa vilkket som géller).

Installera képan.

. Installera SD-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©C®NDOA NN

Natadapterport

Ta bort nataggregatporten

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ao e

Om denna uppgift

Foliande bilder visar ndtaggregatsportens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M2,5x5) som héller fast det hégra gangjarnet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Koppla bort stromkontaktens kabel fr&n kontakten pd moderkortet.

3. Lyft bort ndtaggregatporten fran kortplatsen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera nataggregatporten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for ndtaggregatporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg
1.

2. Anslut natadapterportens kabel till kontakten pd moderkortet.

3. Vik hoger géngjarn nedat och montera de tvéa skruvarna (M2,5x5) for att fasta det i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Nésta Steg

1. Installera bildskarmsenheten.

2. |Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Placera nataggregatsporten pa sin plats pa handledsstdds- och tangentbordsenheten med hjélp av justeringsposten.

Handledsstods- och tangentbordsenhet

Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten

Férutsattningar

NO oD oN S

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort 3-cellshatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pa vilket som galler).

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken (beroende pé vilket som géller).
Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort det tradlosa kortet.
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8. Ta bort hogtalarna.

9. Ta bort flakten.

10. Ta bort kylflansen.

1. Tabort I/0-kortet.

12. Ta bort harddiskenheten

13. Ta bort styrplattan.

14. Ta bort bildskarmsenheten.

15. Ta bort nataggregatsporten.

16. Ta bort strombrytaren eller strombrytaren med valfri fingeravtryckslasare som tillval.
17. Ta bort moderkortet.

@l OBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med kylflansen.

Om denna uppgift
@l OBS: Fdljiande bild visar handledsstddet for aluminiumchassit som har WLAN-antenner anslutna till det.

Foliande bild visar platsen fér handledsstéds- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

@ OBS:

For system med ett aluminiumchassi méste bade vanster och hoger RF-metallfaste overforas till det nya handledsstodet.
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Steg

Nér du har utfort de atgarder som kravs aterstar handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera handledsstods- och tangentbordsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar handledsstdds- och tangentbordsenhetens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Placera handledsstdds- och tangentbordsenheten pé ett plant och rent underlag och utfér nddvandiga efterfoljande &tgarder for att

installera handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg
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Installera moderkortet.

Installera strombrytaren eller stréombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval.
Installera nataggregatsporten.

Installera bildskarmsenheten.

Installera styrplattan.

Installera harddiskenheten.

Installera |/O-kortet.

Installera kylflansen.

Installera flakten.

. Installera hogtalarna.

Installera tradlosa kortet.

. Installera minnesmodulerna.

. Installera M.2 2230-SSD-disken eller M.2 2280-SSD-disken (beroende pé vilket som géller).
. Installera 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pé vilket som galler).

. Installera kapan.

. Installera SD-kortet.

. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas I&sning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga fradgor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.

Drivrutiner och hamtningsbara filer 103


https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

BIOS-installningar

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@l OBS: Beroende p& den hér datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.

OBS: Innan du &ndrar BIOS-instéaliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:

e & information om maskinvaran som éar installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.

e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forrén
systemet startas om.

Tabell 3. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller

foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omrade.
@l OBS: Endast for webbldsare med standardgrafik.

Esc Flyttar till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker
pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara osparade andringar och startar om systemet.

Meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.
@l OBS: Du rekommenderas att stdnga av datorn om den ar paslagen.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r foljande:
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Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om sédan finns)

®| OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)
SATA-héarddisk (om sédan finns)
Diagnostik

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Alternativ for systemkonfiguration

®| OBS: Beroende pé& datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)

System Time
System Date
BIOS-version
Product Name
Service tag
Asset Tag (tillgdngstagg)
CPU Type
CPU-hastighet
CPUID

CPU Cache
L1-cacheminne
L2-cacheminne

L3-cacheminne

Férsta HDD

M.2 PCle SSD
Natadaptertyp
System Memory
Minneshastighet

Tangentbordstyp

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/&8aa.
Visar BIOS-versionen.

Visar modellnumret pa datorn.

Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgéngstagg.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken p& processorns L1-cacheminne.

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.
Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.

Visar typen av installerad harddisk.

Visar PCle SSD-information som ar ansluten till M.2-kortplatsen.
Visar typ av nadtadapter.

Visar storleken pa& minnet.

Visar minneshastigheten.

Visar typen av tangentbord som &r installerat i datorn.

Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat)

Avancerat

Integrerad NIC

USB Emulation

Aktivera eller inaktivera den inbyggda LAN-styrenheten.
Standard: Aktiverat

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den har

funktionen definierar hur BIOS, i frénvaro av ett USB-medvetet

operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-emulering &r alltid

aktiverad under POST.

()| OBS: Du kan inte starta fran vilken typ av USB-enhet
(diskett, harddisk eller USB-minne) nér det har alternativet
ar av.
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Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat) (fortsattning)

Avancerat

USB PowerShare

SATA-drift

Adaptervarningar

Funktionstangentens beteende

Tangentbordsbelysning

Tangentbordsbelysning med natdrift

Tangentbordsbelysning med batteri

Batterihélsa

Kamera

Konfiguration av batteriladdning

Avancerad batteriladdningskonfiguration

Stod for IPv4 HTTP
Stod for IPv6 HTTP
Power Option
Underhall

Datarensning vid nasta start

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-4terstélining frén
harddisk)
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Standard: Aktiverat

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB PowerShare. Den har
funktionen

later anvandaren ladda USB-enheter som mobiltelefoner,
barbara musikspelare och sa vidare nar systemet kors pa
batteri.

Standard: Aktiverat

Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
harddiskstyrenheten.

Standard: AHCI

Tilldter dig att vélja om datorn ska visa varningsmeddelanden nar
du anvénder natadaptrar som inte stdds av datorn.

Standard: Aktiverat

Till&ter dig att stélla in funktionstangenten eller
multimedietangenten som standardfunktionstangent.

Standard: Multimedia-tangenten

Véljer driftlaget for tangentbordsbelysning.
Standard: Nedtonad

Véljer timeout-vardet for tangentbordets bakgrundsbelysning nar
natadaptern ar ansluten till datorn.

Standard: 1 minut

Véljer timeoutvéardet for tangentbordsbelysningen nar datorn kdrs
pa batteri.

Standard: 1 minut

Visar batteriets nuvarande halsotillstand.
Aktiverar eller inaktiverar kameran.

Standard: Aktiverat

Stéll in batteriladdningsinstaliningarna med ett forvalt start och
stopp for anpassad laddning.

Standard: Adaptivt

Aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration frén borjan av
dagen till en viss period.

Standard: Inaktiverat
Standard: Inaktiverat

Standard: Inaktiverat

Aktiverar eller inaktiverar datarensning vid nésta start.
Standard: Inaktiverat
Gor det mojligt for anvandaren att aterstélla vissa skadade

BIOS-forhallanden frén en &terstaliningsfil p& anvandarens primara
harddisk eller ett externt USB-minne.




Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat) (fortsattning)

Avancerat

BIOS automatisk aterstalining Gor att BIOS automatiskt kan &terstélla BIOS utan
anvandaratgéarder.

Standard: Inaktiverat

SupportAssist-systemupplésning

Auto OS Recovery Threshold Kontrollera det automatiska startflddet for konsolen
SupportAssist System Resolution och for Dell OS Recovery-
verktyget.

Standard: 2
SupportAssist OS Recovery Aktiverar eller inaktiverar startflodet for SupportAssist OS

Recovery-verktyget i hdndelse av vissa systemfel.

Standard: Inaktiverat

TCC-forskjutning for processor Standard: (0)

Tabell 6. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Séakerhet

Administratorslésenordsstatus Visar om administratdrsldsenordet &r rensat eller installt.
Standard: Not Set (gj installt)

Systemldsenordsstatus Visar om systemldsenordet &r rensat eller installt.

Standard: Not Set (ej installt)

Asset Tag (tillgangstagg) Stélla in systemets tillg&ngstagg.

Administratérslésenord Har anger du ett administratoriésenord.
Administratérslésenordet ger tillgang till verktyget for
systeminstallningar.

Systemldsenord Gor det mojligt att stalla in systemldsenordet. Systemet styr
atkomsten till datorn vid start.

HDD-l6senord Gor att du kan stélla in HDD-l6senordet. HDD-I6senordet styr
atkomsten till datorns HDD.

Andring av I6senord Tilldter dig att tillta eller neka andringar av systemldésenord eller
HDD-l6senord.

Standard: Permitted (tilldtet)

Absolute® Gor att du kan spara datorn
Standard: Aktiverat
For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Absolute (absolut) ar aktiverat.

Absolute®-status Later dig aktivera eller inaktivera funktionen Absolute®. Visar om

systemldsenordet &r tomt eller angivet.

Standard: Inaktivera

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS TABLE (WSMT) Aktiverar eller inaktiverar konfiguration av plattformsfunktioner
pé Dell-klientsystem med ett WSMT-aktiverat BIOS.

Standard: Aktiverat

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att
du ser till att alternativet WINDOWS SMM SECURITY
MITIGATIONS TABLE (WSMT) &r aktiverat.

Firmware TPM Aktivera eller inaktivera TPM i fast programvara.
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Tabell 6. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

PPI Bypass for Clear Command (PP forbigé for rensa
kommandon)

TPM Security
UEFI Firmware Capsule Updates

Secure Boot (saker start)

Standard: Aktiverat

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att
du ser till att Firmware TPM &r aktiverat s& att dessa
sékerhetstekniker kan fungera fullt ut.

Later dig styra TPM Physical Presence Interface (PPI). Om
denna instalining ar aktiverat kommer operativsystemet att
hoppa BIOS PPI-uppmaningar nar Clear Command (rensa
kommandon) utfardas. Andringar av instaliningen trader
omedelbart i kraft.

Standard: Inaktiverat

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att
du ser till att alternativet PPl Bypass for Clear Command
(forbiga PPI for rensningskommando) ar aktiverat.

TPM 2.0-sékerhetsalternativ.

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns
uppdateringspaket.

Standard: Aktiverat

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet UEFI Firmware Capsule Updates ar
aktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar saker uppstart.
Standard: Aktiverat

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Secure Boot (sédker start) &r aktiverat.

Tabell 7. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Boot (start)

filldsare)

File Browser Add Boot Option (Lagg till startalternativ for

Funktion for att 1&gga till startalternativ.

Tabell 8. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Avsluta

Avsluta spara é&ndringar

Spara éndring utan att avsluta

Avsluta och ignorera instaliningar

L&s in optimala standardvéarden

Discard Changes

Avslutar systeminstallationsprogrammet och sparar &ndringarna.

Har kan du spara dndringarna utan att 1dmna BIOS-
konfigurationen.

Later dig avsluta BIOS-konfigurationen utan att spara
andringarna.

Later dig aterstélla standardvarden for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Later dig ladda féregdende standardvardena for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.
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Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Om du vill ha mer information om

amnet kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Steg

1.

2,

© N oA o

G4 till www.dell.com/support.

Klicka pa4 Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pé Sék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé

anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

Vélj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hémta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen ar klar.
Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information kan du séka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stings av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i datafdrlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Om du vill ha mer information om

amnet kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Steg

No g Aa NS

Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du stka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.
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Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
for engéngsstart.

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kiand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Om du vill ha mer information om
amnet kan du soka i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support.

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS frén F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med pa listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten méaste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hdmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
En véxelstromsadapter som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Stidng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stéanger av datorn.

Steg

1. Utgé frén avstangt l&ge och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engdngsstart, valj BIOS-uppdatering med hjalp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka p& Flash-uppdatera fran fil.

Valj extern USB-enhet.

N&r du har valt filen dubbelklickar du p& flash-mélfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka p&4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen ar klar.

N oSN N

System- och installationslosenord

Tabell 9. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Lésenord som du méste ange for att logga in pé systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att Oppna och gora andringar i
datorns BIOS-instélningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.
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Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som &r lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen fér system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen &r Ej instéllt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj System/Admin Password (system-/administratorslésenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange
det nya lésenordet).
Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:
e FEttld6senord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: | "# $% &' () * +,-./::<=>?2@ [\ ] _"{|}

Nummer O till 9.

Versaler frén A till Z.

Gemener fran a till z.

3. Skriv in I6senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pa OK.
4. Tryck pé Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

5. Tryck pdY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus ar upplast (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/eller
installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om lI6senordsstatus ar last.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé& F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Va&lj System Password (systemldsenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-
tangenten.

4. Valj Setup Password (installationslésenord), &ndra eller ta bort det befintliga installationsldésenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.
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@ OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya l6senordet igen nar du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas goéra det.

B. Tryck pé Esc s& blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemldsenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-I6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Information om hur du &terstaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri &r det laddningsbara
litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin tack
vare kundernas preferenser for en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och l&ng batterilivslangd. Tekniken i
laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svélla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullna batterierna bor inte anvandas och bér bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell produktsupport
for information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt servicekontrakt, inklusive
alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier &r som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran systemet och kor systemet
endast pé batteristrom. Né&r systemet inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett
batteri kan vara farligt.

Forsok inte att sétta i ett skadat batteri eller ett batteri som svéllt i en bérbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att
folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tcks av garantin ska kasseras pd en godkand atervinningscentral. Kontakta
Dells produktsupport pé https://www.dell.com/support fér hjélp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kopts frén Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fran https://www.dell.com eller pa annat satt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. Fér mer
information om hur du férbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstér, sok efter "Dell
Laptop Battery” i kunskapsdatabasen pad www.dell.com/support.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik
for kontroll av systemprestanda fore start ar inb&dddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbdddade systemdiagnosen ger en
uppséattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen
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OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Foér mer information, se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

1. Starta datorn.

2. Néar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.
4

Klicka pa pilen i det nedre vanstra hérnet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

M-BIST

M-BIST (inbyggt sjélvtest) &r moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som forbéttrar diagnosen hos moderkortets
inbaddade styrenhetsfel.

®| OBS: M-BIST kan initieras manuellt fore POST(Power On Self Test).

Hur man kor M-BIST
®

OBS: M-BIST maste initieras pa systemet fran ett avstangt stromtillstdnd som antingen &r anslutet till natstrom eller endast med
batteri.

1. Tryck och héll bdde M-tangenten pa tangentbordet och stromknappen intryckt for att initiera M-BIST.

2. Om bade M-tangenten och stromknappen halls nedtryckt kan indikatorlampan for batteriet uppvisa tva tillstdnd:
a. OFF: Inget fel upptéacks med moderkortet
b. GULT: Indikerar ett problem med moderkortet

3. Om det uppstar ett fel i moderkortet visar batteristatus-LED:en en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 10. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Majligt problem
Gult Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkanning
2 4 Fel p& minne/RAM

4. Om det inte finns ndgot fel p& moderkortet kommer LCD:n att g& igenom skdrmarna med fasta farger som beskrivs i avsnittet
LCD-BIST i 30 sekunder och sedan stangas av.
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LCD-stromskenetest (L-BIST)

L-BIST &r en forbéattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-strémskena.
Om LCD inte férses med strom (det vill saga om L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa, antingen [2,8]
eller [2,7].

®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strom tillfors till LCD:n.

Hur man startar L-BIST-test:

1. Tryck pé strombrytaren for att starta systemet.
2. Om systemet inte startar normalt tittar du pé batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskdrmskabeln inte &r korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel p4 moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall nér en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildsk&rmskabeln &r korrekt ansluten.
4. For fall ndr en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

LCD inbyggda sjalvtestet (BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgdra om skarmbilden du upplever ar ett internt problem med
LCD-skarmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns installningar.

Nar du marker skarmavvikelser som flimmer, forvrangning, klarhetsproblem, ojamn eller oskarp bild, horisontella eller vertikala linjer,
férgtoner etc. &r det alltid en bra metod att isolera LCD-skdrmen genom att kdra det inbyggda sjalvtestet (BIST).

Hur man dppnar LCD-sjalvtest

1. Sténg av den bérbara Dell-datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som ar ansluten till den bérbara datorn. Anslut endast natadaptern (laddaren) till den barbara
datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pa skarmens yta).

4. Tryck p& och héll in knappen D och Power on pé den barbara datorn for att gé in i det inbyggda LCD-sjélvtest (BIST)-laget. Fortsatt
att hélla D-tangenten intryckt tills systemet startar.

5. Ské&rmen kommer att visa fasta farger och byta farger pé hela skérmen till vitt, svart, rott, gront och blatt tva ganger.

6. DA visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skarmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller storningar pa skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (réd) stangs systemet av.

@ OBS: Dell SupportAssists diagnostik fore start initierar férst en LCD BIST och férvantar sig en
anvandarinterventionsbekraftelsefunktion pa LCD-sk&rmen.

Systemets diagnosindikatorer

| det har avsnittet listas systemets diagnosindikatorer fér Vostro 3520.

Tabell 11. Systemets diagnosindikatorer

Blinkningsménster

Gult Vit Problembeskrivning Lésningsforslag

2 1 CPU-fel e  Kor verktyget Dell Support
Assist/Dell Diagnostics.
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
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Tabell 11. Systemets diagnosindikatorer (fortsattning)

Blinkningsménster

116

Gult Vit Problembeskrivning Losningsforslag
2 2 Fel pa moderkortet (inkluderar Flasha senaste BIOS-
BIOS-korruption eller ROM-fel) versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
2 3 Inget minne/RAM kunde Bekré&fta att minnesmodulen
identifieras ar korrekt installerad.
Om problemet kvarstar, byt
ut minnesmodulen.
2 4 Fel pa minne/RAM Aterstall och byt plats pa
minnesmodulerna.
Om problemet kvarstar, byt
ut minnesmodulen.
2 5 Oqiltigt installerat minne Aterstall och byt plats pa
minnesmodulerna.
Om problemet kvarstar, byt
ut minnesmodulen.
2 6 Fel p& moderkortet/ Stt tillbaka moderkortet.
kretsuppsattningen
2 7 LCD-fel (SBIOS meddelande) Byt ut LCD-modulen.
2 8 LCD-fel (EC-detektering av Satt tillbaka moderkortet.
stromskenefel)
3 1 CMOS-batterifel Aterstall huvudbatteriets
anslutning.
Om problemet kvarstar, byt
ut huvudbatteriet.
3 2 Fel pa& PCl eller grafikkort/chip Sitt tillbaka moderkortet.
3 3 BIOS-aterstéllningsavbildning Flasha senaste BIOS-
hittades inte versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
3 4 BIOS-aterstéllningsavbildning Flasha senaste BIOS-
hittades men ar ogiltig versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
3 5 Stromskenefel Sétt tillbaka moderkortet.
3 6 Flashskada upptackt av SBIOS. Tryck pa stréombrytaren i

Fels6kning

mer an 25 sekunder for
att aterstalla RTC. Om
problemet kvarstar, byt ut
moderkortet.
Koppla bort alla
stromkallor (n&tstrom,
batteri, knappcell) och
dranera kvarvarande strom
genom att trycka pé och
hélla ned strombrytaren 3—-5
sekunder for att sékerstélla
att all strom ar borta.




Tabell 11. Systemets diagnosindikatorer (fortsattning)

Blinkningsménster

Gult Vit Problembeskrivning Losningsforslag

° Kor "BIOS Recovery from
USB” och folj instruktionerna
pa webbplatsen Dell support.

e Om problemet kvarstar, byt

ut moderkortet.

@ OBS: Blinkande 3-3-3 LED-lampor p& 1&s-LED (Caps-Lock eller Num-Lock), strémbrytarens LED-lampa (utan fingeravtryckslasare)
och diagnostisk LED-lampa indikerar att det inte gér att tillhandahélla indata under LCD-paneltestet pa Dell SupportAssist-diagnostik
for test av systemprestanda fore systemstart.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows
operativsystem. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera h&rdvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstéalla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsdka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka pad SupportAssist och klicka sedan pé SupportAssist OS Recovery.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstéliningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstalla Windows-operativsystemet pa din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows Sékerhetskopierings-
Media- och Aterstallningsalternativ.

Wi-Fi-stromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-cykelférfarande genomféras. Foljiande
férfarande innehaller instruktioner om hur du genomfoér en Wi-Fi-strémceykel:

®| OBS: Vissa internetleverantorer tillhandahéller en modem-/routerkombinationsenhet.

Steg

Stang av datorn.

Stang av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sl& p& den tradidsa routern.
Sla pd modemet.

NooON N~

Starta datorn.
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Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande stréom &ar den &terstdende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din skerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém innan du
tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att drénera kvarvarande strém, dvs. maskinvarudterstéllining, ar ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte fé&r strom eller inte startar till
operativsystemet.

For att dranera kvarvarande strom (utféra maskinvaruaterstéllning)

Steg

Stang av datorn.

Koppla bort ndtaggregatet frén din dator.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera kapan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

© O N AN S

Starta datorn.

OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en maskinvaruéterstélining kan du sdka i kunskapsbasresursen pé
www.dell.com/support.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 12. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
h&mtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handbdcker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag fér din dator finns i
Hitta servicetaggen pé din dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehéller information om en rad
olika datorproblem

1. G& till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med fr8gor om forsalining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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